FOLIA POMERANAE UNIVERSITATIS TECHNOLOGIAE STETINENSIS
Folia Pomer. Univ. Technol. Stetin. 2011, Oeconomica 287 (63), 31-44

Urszula Drumlak

PROPOZYCJA ZASTOSOWANIA NIEKONWENCJONALNYCH METOD
NAUCZANIA RACHUNKOWOSCI W SZKOLACH WYZSZYCH

PROPOSITION OF IMPLEMENTATION UNCONVENTIONAL
STUDING METHODS IN HIGH EDUCATION IN AREA OF ACCOUNTING

Instytut Rachunkowosci, Uniwersytet Szczecinski w Szczecinie
ul. Adama Mickiewicza 64, 71-101 Szczecin, e-mail: uladrumlak@wp.pl

Summary. The article presents selected learning theories. Pedagogic and andragogic models
of education are compared there. The author described her experience with teaching adult
students at University of Szczecin. Modification of students attitude to learning process is
needed as well as updating teaching methods. The globalization requires to cope with
changes in all areas of our life. The job market demands creative people. That is why author
suggests to implement unconventional methods of teaching particularly for accountants. Some
of methods are presented in the paper. More pleasure from studying is given by using such a
tools. Moreover its effectiveness is higher.
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WSTEP

Postepujgca globalizacja gospodarki rynkowej i zwigzana z tym harmonizacja oraz
standaryzacja przepiséw w dziedzinie rachunkowosci powoduje wcigz rosngce wymagania,
jakie rynek pracy stawia ksiegowym. taczy sie z tym koniecznos¢ nowego podejscia do
przygotowania ksieggowych do zawodu i ich ustawicznego doskonalenia zawodowego. Ob-
serwacja zmieniajgcej sie rzeczywistosci gospodarczej oraz rosngce oczekiwania w zakre-
sie kwalifikacji zawodowych sktonity autorke do podjecia proby wskazania metod naucza-
nia, ktére moga uatrakcyjni¢ model ksztatcenia w szkotach wyzszych, jednoczesnie zwiek-
szajac jego efektywnosé oraz przyjemnosé¢ czerpang ze zdobywania kompetenciji i umiejet-
nosci przydatnych w zyciu zawodowym.

W zwigzku z tym w artykule przedstawiono zatozenia podejscia andragogicznego w od-
niesieniu do réznych teorii nauczania. Celem artykutu jest zaprezentowanie niekonwencjo-
nalnych metod prowadzenia zaje¢ ze studentami, mogacych je uatrakcyjni¢ poprzez wiek-
sze zaangazowanie stuchaczy.

MATERIAL | METODY

Opracowanie artykutu poprzedzity studia literaturowe z zakresu pedagogiki, andragogiki
oraz metod nauczania. Wnioski wynikajg réwniez z wtasnych obserwacji i doswiadczen au-
torki, prowadzacej zajecia dydaktyczne w Instytucie Rachunkowosci Wydziatu Nauk Eko-
nomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego.
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PRZEGLAD TEORII NAUCZANIA

Poszukujgc odpowiednich teorii nauczania oraz prowadzgc badania naukowe i rozwa-
zania nt. ksztatcenia, nalezy zwréci¢ szczegélng uwage na ich aspekt praktyczny i spraw-
dzac¢ ich przydatnos¢ w wielu mozliwych sytuacjach. Nadmierne uogodlnienia nie sg wska-
zane ze wzgledu na trudnosci pojawiajace sie podczas wdrazania tych teorii w konkretnym
srodowisku edukacyjnym. Punktem wyjscia w rozwazaniach dotyczacych wyboru wtasciwe;j
teorii powinna by¢ swiadomos¢ powoddw podejmowania nauki. Sposréd celdow edukacyj-
nych wymieni¢ mozna: nabywanie wiedzy i umiejetnosci w konkretnej dziedzinie; rozwijanie
0golnej umiejetnosci myslenia, pomagajgcej stosowac pokrewne koncepcje w réznych
dziedzinach; ksztattowanie indywidualnych umiejetnosci i postaw, by moéc zdobytg wiedze
zastosowac¢ w kazdym dziataniu (Dryden i Vos 2003).

Wiekszos¢ stosowanych metod nauczania ma charakter zdroworozsadkowy i jest wy-
padkowg wielu wystepujacych w literaturze teorii. Do gtéwnych teorii, réznie traktujgcych cel
i sposoby nabywania wiedzy, nalezg (Dryden i Vos 2003, Phillips i Soltis 2003):

— esencjalizm — stworzony przez Platona, traktujacy uczenie sie jako rozwijanie wrodzo-
nych zdolnosci. Teoria ta opiera sie na koniecznosci zdobycia podstawowej wiedzy z kilku
najwazniejszych przedmiotéw, niezbednych dla ,rozsadnej edukacji” (muzyki, astronomii,
geometrii i arytmetyki), dostarczajgcych metod do studiowania gramatyki, retoryki, filozofii
i logiki. Teoria ta dotyczy edukacji elit spotecznych;

— encyklopedyzm — zapoczatkowany przez Komensky’ego, opierajacy sie na przekona-
niu, ze programy nauczania powinny obejmowac wszelkie dziedziny wiedzy prezentowane;j
w postaci ilustrowanych podrecznikéw. Wedtug tej teorii dobra edukacja powinna wyptywaé
z praw natury. Ten nurt propagowat rowno$c¢ spoteczng, zapewniajac dostep do nauki kazdemu;

— behawioryzm — opierajacy sie na nagradzaniu zachowan wiasciwych (poprzez wzmac-
nianie) oraz wykorzenianiu niewtasciwych. Wedlug behawiorystéw uczenie sie polega na
opanowaniu nowego zachowania ze wzgledu na naturalng cheé powtarzania czynnosci
akceptowanych (warunkowanie instrumentalne — gdy zmysty rejestrujg bodziec i gdy zosta-
je on przekazany, poprzez utworzone w wyniku uczenia sie potgczenie nerwowe, nastepuje
pozgdana reakcja; jesli nagroda sprawia przyjemnos$gé, to reakcja ta jest powielana, ilekro¢
wystapi bodziec jg wywotujacy);

— koncepcja oparta na postrzeganiu zmystowym — zaproponowana przez Arystotelesa,
ktory wysunat teze, ze rozum zawiera tylko to, czego wczesniej doswiadczyly zmysty. Ko-
lejni propagatorzy tej teorii (m.in.: J.J Rousseau, F. Froebel, M. Montessori) uwazali, ze
podstawg nauczania powinno by¢ rozwijanie wszystkich zmystéw poprzez stymulowanie ich
konkretnymi doswiadczeniami;

— koncepcja pragmatyczna skoncentrowana na uczniu — zainicjowana przez Deweya,;
podkresla spoteczny aspekt uczenia sie, w ktérym kluczem do zdobywania wiedzy jest ukie-
runkowana aktywnos¢ w grupie spotecznej, majgca na celu radzenie sobie z biezgcymi
problemami i przygotowanie do pokonywania trudnosci w zyciu dorostym. Wedlug zwolen-
nikoéw tej teorii, procesy myslenia i uczenia rozwijajg sie, gdyz stuzg jednostce do przezycia
W zmieniajgcym sie otoczeniu i sg ¢éwiczone poprzez aktywng z nim interakcje. Wiedza
przekazana w sposob bierny jest martwa, dopoki nie zostanie aktywnie wykorzystana, i sta-
nowi jedynie ciezar dla umystu;
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— konstruktywizm psychologiczny — zapoczatkowany przez Piageta. Tworca tej teorii twier-
dzit, ze czlowiek uczy sie dzieki konstruowaniu schematu dziatan na podstawie wykonywanych
czynnosci (okres sensomotoryczny). Nastepnie w umysle pojecia przyjmujg posta¢ zorganizo-
wang, tworzac strukture poznawczg (jest to faza przedoperacyjna, wymagajgca zaistnienia
konkretnej sytuaciji fizycznej). W kolejnej fazie rozwojowej (operacyjnej) dziecko potrafi konstru-
owac struktury logiczne niewymagajgce kontaktu z przedmiotami, np. dodawanie w pamieci.
W ostatniej fazie rozwojowej pojawia sie rozumowanie abstrakcyjne ipeine korzystanie ze
skonstruowanych struktur (faza operacji formalnych);

— model zdroworozsgdkowy — polegajacy na racjonalnym wykorzystaniu wiasnych do-
Swiadczen, wynikow badan, teorii, promujacy to, co w danych warunkach przynosi najko-
rzystniejsze efekty.

Bez wzgledu na to, ktérg teorie nauczania przyjmie sie za wiodgca, najwazniejsze jest,
aby absolwent konczacy swa edukacje posiadat umiejetno$¢ samodzielnego dziatania, sa-
moksztatcenia oraz kierowania wtasng przysztoscig. Rownie istotne jest nabycie szacunku
do samego siebie, gdyz szacunek determinuje witasny rozwdj i mozliwos¢ dojrzewania.
Prawdziwym sukcesem systemu edukacji jest zaszczepienie w$rdd stuchaczy radosci
uczenia sie, co warunkuje budowanie spoteczehstwa uczacego sie przez cate zycie, postu-
lowanego w wizji Europy wiedzy (Drumlak 2009).

ANDRAGOGICZNY MODEL KSZTALCENIA

Tres¢ artykutu dotyczy edukacji na poziomie szkolnictwa wyzszego, w zwigzku z czym
wedtug autorki istotne jest wskazanie réznic wystepujacych pomiedzy modelem ksztatcenia
pedagogicznego a modelem ksztatcenia andragogicznego.

Pojecie ,pedagogika” wywodzi sie z czaséw starozytnej Grecji, gdzie stowo paidagogos
oznaczato niewolnika zajmujgcego sie odprowadzaniem matych chtopcéw wolnych obywa-
teli na zajecia. Wraz z rozwojem kultury atenskiej zwiekszano zakres obowigzkow paidago-
gosa. Nalezato do nich ksztatcenie umystowe (nauka pisania i czytania) oraz prowadzenie
moralno-duchowe, czyli wychowanie. Przez pedagogike nalezy zatem rozumieé¢ wiedze
i nauke o wychowaniu dzieci i mtodziezy.

Termin ,andragogika” rowniez pochodzi z jezyka greckiego — aner (andros) oznacza
mezczyzne, meza, cztowieka dorostego a agein (ago) — prowadzi¢. Z etymologicznego
punktu widzenia pojecie ,andragogika” oznacza nauke o prowadzeniu ludzi dorostych. Spo-
teczna uzytecznos¢ wskazuje na rozumienie tego pojecia w sensie: ksztatcenia, celowego
kierowania rozwojem, ksztattowania osobowosci, uczenia sie oraz wigczania cztowieka do-
rostego w zycie spoteczne (Turos 1999). W zwigzku z tym pojeciami synonimicznymi sa;
o$wiata dorostych, edukacja dorostych’.

1Pojecie edukacji dorostych mozna rozumie¢ bardzo szeroko. Mozna mowi¢ o przynajmniej
3 jego znaczeniach. W pierwszym, szerokim, rozumieniu pojecie to oznacza procesy uczenia sie.
W drugim ujeciu oznacza uporzgdkowany cigg czynnosci, niezbednych do zrealizowania celéw edu-
kacyjnych. Trzecie odwotuje sie do obszaru spotecznej praktyki. Znaczenia te obejmujg wszystkie
obszary uczenia sie dorostych: ksztatcenie wyzsze, doskonalenie kadr oraz rozwéj indywidualny.



Tabela 1. Charakterystyka proceséw edukacyjnych w modelach pedagogicznym i andragogicznym

Element procesu
edukacyjnego

Model pedagogiczny

Model andragogiczny

1. Przygotowanie ucznia

Zaktada sie minimalne przygotowanie do bycia ucz-
niem; wynika ono z naturalnej checi uczenia sie, nie mu-
si by¢ poparte doswiadczeniem ani specjalnymi predys-
pozycjami; wymuszone jest obowigzkiem szkolnym.

Uwarunkowane jest dobrg wolg stuchacza o przystgpie-
niu do kolejnego etapu edukacji. Model wymaga zapewnie-
nia uczniom niezbednych informacji na temat tresci ksztat-
cenia. Zaktada, ze uczacy sie posiadajg umiejetnosci ucze-
nia sie oraz formutowania oczekiwan °.

2. Tworzenie klimatu sprzyjaja-
cego uczeniu sie®

Panuje formalny podziat na nauczyciela i uczniéw.
Nauczyciel odgrywa role lidera, a wérdéd uczacych sie
panuje wspétzawodnictwo.

Wazne jest stworzenie warunkéw do wspétpracy, wza-
jemnego wsparcia. Nauczyciel odgrywa role konsultanta,
rzecznika i promotora zmiany, a uczacy sie tworzg zespot
zmotywowany do rozwijania swoich umiejetnosci.

3. Planowanie

Przypisane jest nauczycielowi.

Powinno odbywacé sie wspdlnie z uczacymi sie °.

4. Diagnozowanie potrzeb edu-
kacyjnych ¢ — szacowanie rozbiez-
nosci

Przeprowadza je nauczyciel.

Polega na wspdlnym szacowaniu rozbieznosci °.

5. Wyznaczanie celow

Okreséla je nauczyciel.

Cele wyznaczane sg w ramach wspodlnych negocjacji.

6. Tworzenie planu uczenia sie

Dominuje logika dziedzinowa (podziat na przedmio-
ty) skoncentrowana na tresci.

Przebiega sekwencyjnie, z uwzglednieniem gotowo$ci
ucznia; koncentruje sie na problemie.

7. Metody i techniki

Uwaga skupiona jest na przekazie informac;ji.

Praca koncentruje sie na poszukiwaniu mozliwosci roz-
wigzania zidentyfikowanych problemow.

8. Ewaluacja *

Przeprowadzana jest przez nauczyciela

Polega na wzajemnej diagnozie, wspodlnej ocenie reali-
zacji programu.

* Praca z doroslymi czesto wymaga przestawienia stuchaczy z modelu pedagogicznego na model andragogiczny.
b Oprécz koniecznosci tworzenia atmosfery w sferze intelektualnej sprzyjajacej uczeniu sie psychologowie podkreslajg ogromny wptyw elementéw srodo-
wiska fizycznego, takich jak przestrzen, temperatura, wygoda infrastruktury, kolorystyka, oswietlenie, réznorodnos¢ pomocy dydaktycznych, ktére wywierajg duzy

wptyw na komfort uczenia sie.




¢ Jednym z aspektéw, odrozniajacych wyraznie pedagogike od andragogiki, podejscie mechanistyczne od organistycznego, a takze nauczanie od wspo-
magania uczenia sie, jest rola stuchacza w procesie planowania edukacji. W pierwszych elementach wyrdznionych powyzej dychotomii odpowiedzialno$¢
zawsze przypisana jest podmiotom uosabiajacym wtadze (nauczycielom, trenerom itp.). Naczelna reguta andragogiki oraz humanistyki i teorii uczenia sie
dorostych polega na tym, ze wszyscy uczestnicy edukacji muszg by¢ zaangazowani w jej projektowanie. Ponadto badania behawioralne dowodza, Zze ludzie
angazujq sie w dziatania w stopniu adekwatnym do ich uczestnictwa lub wptywu na planowanie oraz proces decyzyjny. Oznacza to, Ze nie angazujq sie
w dziatania, ktére zostaty im narzucone bez jakiejkolwiek z nimi konsultacji. Wobec czego, aby zapewni¢ wysokg efektywnosé uczenia sie dorostych, nalezy
dopuscic¢ ich do procesu planowania edukaciji.

4 Potrzeba uczenia sie moze byé definiowana jako luka miedzy kompetencjami podanymi w modelu a poziomem kompetencyjnym ucznia.

¢ Skutecznym sposobem na zdiagnozowanie potrzeb edukacyjnych jest stworzenie modelu pozgdanych zachowan, osiggnie¢ czy kompetencji. Konstru-
ujac model, nalezy czerpac¢ informacje z réznych zrédet, ktérymi moga by¢: osoby zaangazowane w proces uczenia sig, instytucja szkolgca oraz srodowisko.
Wyobrazenie jednostki rozpoczynajacej nauke, dotyczace tego, kim pragnie by¢, co chce osiggngé, czego chce dokonag, jest punktem wyjscia do budowania
modelu kompetencyjnego. Andragodzy kladg szczegdlny nacisk na nabywanie pewnych cech lub umiejetnosci.

" Podstawowym celem ewaluacji jest usprawnianie uczenia sie i nauczania. Powinno ono przebiega¢ w 4 etapach. Pierwszym jest ewaluacja reakgj,
przeprowadzana w miare mozliwosci w poczatkowej fazie programu, przy wykorzystaniu wywiadéw lub dyskusji grupowych; sprawdza ona, co uczestnikom
programu podoba sie najbardziej, a co nie spetnia ich oczekiwan. Whnioski ptynace z tej oceny dajg szanse na uwzglednienie uwag w dalszych czesciach
kursu. Kolejnym etapem jest ewaluacja uczenia, polegajgca na zebraniu informacji (za pomoca przeprowadzonych testéw) dotyczacych przyswojonych
umiejetnosci i faktow. Najlepsze wnioski daje poréwnanie rezultatéw testow przeprowadzonych na etapie wstepnym oraz po zakornczeniu programu. Trzecim
etapem jest ewaluacja zachowan, mozliwa do przeprowadzenia w srodowisku, w ktérym uczacy sie mogg wykorzystaé zdobytg wiedze i umiejetnosci. Ko-
rzystne zachowania mogg polega¢ na wzroscie wydajnosci, wiekszej efektywnosci. Do przeprowadzenia takiej oceny mogg stuzy¢ raporty pracodawcow,
obserwacje wspotpracownikow, samoocena. Ostatni etap, mozliwy do zrealizowania w organizacjach, na ktorych zlecenie szkolenie zostato przeprowadzo-
ne, to ewaluacja rezultatéw. Pozwala on zidentyfikowa¢ wymierne efekty przeprowadzonego szkolenia w postaci zwiekszenia wydajnosci pracy, zmniejsze-
nia kosztow, wiekszej skutecznosci dziatania. Ewaluacja moze sprzyjac takze ponownej diagnozie potrzeb edukacyjnych i zachecaé¢ do podejmowania kolej-
nych dziatan edukacyjnych, ktére swiadczg o potrzebie uczenia sie przez cafe zycie.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Knowles in. (2009).
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Andragogika powstata na gruncie pedagogiki na przetomie XIX i XX wieku? w okresie
wielkich zmian technologicznych i przemystowych. W praktyce korzystanie z dorobku mysli
andragogicznej poprzez rozwoj oswiaty i wychowania ma przygotowac ludzi dorostych do
rozwigzywania probleméw zawodowych, spotecznych, panstwowych i osobistych. Poczat-
kowo stanowita ona czes$¢ sktadowg pedagogiki ogdlnej i filozofii wychowania. Jej rozwdgj
zwigzany jest z antropologig filozoficzng, psychologig cztowieka dorostego, etyka, socjolo-
gig kultury i wychowania, historig oswiaty i mysli pedagogicznej. Dziatami andragogiki sa:
andragogika dorostych, teoria wychowania ludzi dorostych, dydaktyka dorostych oraz histo-
ria andragogiki.

Wspodtczesnie po raz pierwszy terminu ,andragogika” uzyt Malcolm Knowles (USA)
w latach 70. ubiegtego wieku®, prezentujac poglad, ze doro$li i dzieci ucza sie w odmienny
sposob. Idea ta okazata sie przetomowa, poniewaz budzac kontrowersje, zainicjowata licz-
ne badania. Od tego czasu andragogike traktuje sie jako zbior zalecen, filozofie, zestaw
zatozeh czy teorie (Knowles in. 2009). Uwazana za najbardziej popularng idee, dotyczacq
edukaciji dorostych, jest zbiorem podstawowych zasad, stosowanych we wszystkich sytu-
acjach, w ktérych dochodzi do uczenia sie dorostych®. Zasady te umozliwiaja projektowanie
i prowadzenie bardziej efektywnego uczenia sie. Kazdorazowo nalezy dopasowac cele
i zamierzenia, dla ktérych proponuje sie pewng forme uczenia. Zadanie to dotyczy osob

2 Mysl o uczeniu sie dorostych ksztattowata sie duzo wczesniej. W wybitnych dzietach wspomina-
no o niej juz w czasach starozytnych. Sokrates w ,Dialogach” pisat o0 ,[...] starszych panach, ktérzy
sie pézno uczy¢ zaczeli” (zob. Geneza...2010). Platon w ,Rzeczypospolitej", opisujacej ideat pan-
stwa, przedstawit poczatkowe koncepcje edukacji dorostych dajgce mozliwos¢ ksztatcenia najlep-
szym obywatelom do 35 roku zycia. Tomasz More w ,Utopii" z 1516 r. pisat o edukacji dorostych.
Campanell gtosit rowne prawa wszystkich ludzi do korzystania z débr kulturalnych i gospodarczych
w ,Panstwie Stonca" z 1620 r. Jan Amos Komenski propagowat powszechnos¢ oswiaty we ,Wszech-
odwiecieniu" (cyt. za: Geneza andragogiki i jej rozwéj 2010).

® Dogtebnej analizy pochodzenia i uzycia pojecia ,andragogika” dokonat holenderski edukator do-
rostych Ger van Enckevort. Z jego badan wynika, ze jako pierwszy uzyt tego terminu juz w 1833 roku
niemiecki nauczyciel Alexander Kapp, opisujac teorie edukacyjng Platona. Kilka lat pézniej niemiecki
filozof Johan Friedrich Herbart sprzeciwit sie stosowaniu tego terminu i za jego sprawg stowo to zo-
stato zapomniane na ponad sto lat. Pod koniec XX w. pojecie to zyskato uznanie wsrdd wielu na-
ukowcow, prowadzacych liczne badania dotyczace uczenia sie dorostych. Wspdiczesna literatura
rozréznia: andragogie — jako celowg i prowadzong przez profesjonaliste dziatalno$¢ zmierzajgca do
wywotania zmiany w osobie dorostej, andragogike — stanowigca zaplecze systeméw metodycznych
i ideologicznych sterujgcych wtasciwym procesem andragogii, andragologie — bedacg naukowym
studium zaréwno andragogii, jak i andragogiki (Knowles i in. 2009).

* Knowles, zajmujac sie badaniami nad zastosowaniem modelu andragogicznego w praktyce,
w jednej ze swoich prac stwierdzit, ze model andragogiczny jest systemem elementéw, ktéry mozna
przyjac¢ lub dopasowac w petni badz czesciowo w zaleznosci od sytuacji, ktéra okresla punkt wyjscia
oraz strategie zastosowania andragogiki. Badacz ten twierdzit, Ze nie jest to ideologia, ktorg nalezy
przyjmowaé bez zadnych modyfikacji. Co wiecej, za zasadnicza ceche andragogiki uznat jej ela-
stycznosé. W konsekwencji w literaturze przedmiotu mozna spotka¢ wiele uwag krytycznych na te-
mat andragogiki, zarzucajacych jej brak wyraznych ram konceptualnych, dzieki ktérym, unikajgc po-
zornej uniwersalnosci, mogtaby dostarcza¢ nauczycielom dorostych jasnych wskazéwek dotyczacych
stosowania modelu. Niejednoznaczno$¢ modelu andragogicznego pozwala jednak na jego wielo-
stronne wykorzystanie. Doswiadczeni edukatorzy w sposob indywidualny modyfikujg go w zaleznosci
od zaobserwowanych potrzeb, w czym dopatrujg sie zrodet sukcesu prowadzonej edukacji (Knowles
i in. 2009).
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zajmujacych sie edukacjg dorostych (zwanych edukatorami). Nauczyciele dorostych powinni
wypracowaé modele uczenia sie w zaleznosci od potrzeb uczestnikow procesu uczenia sie
(Knowles i in. 2009).

Andragogika bada, opisuje i analizuje procesy ksztatcenia, wychowania, samoksztatce-
nia i samowychowania ludzi dorostych pod katem celow, tresci, systemow, form i metod.
Rozpatruje zagadnienia ksztalcenia, uwzgledniajgc uwarunkowania spoteczne, ekonomicz-
ne, kulturowe, cywilizacyjne i biologiczne. Umozliwia zrozumienie procesu przeksztatcania
potencjatu jednostki w realng zdolnos¢ do sprawnego petnienia wszystkich funkcji spotecz-
nych (Andragogika 2010).

Roznice miedzy pedagogika (skierowang na nauczanie oraz wychowywanie dzieci
i mtodziezy) a andragogika wynikaja, przede wszystkim, z cech wyrdzniajacych podmioty
objete badaniem tych nauk. Sposrod nich mozna wymieni¢: odmienne fazy rozwojowe wy-
wotujgce zmiany intelektualne w jednostkach, inne doswiadczenia oraz odrebne funkcje
spoteczne petnione przez uczacych sie (Maszkowska 2010). Pedagogika polega w istocie
rzeczy na przekazywaniu wiedzy. Mozna jg nazwa¢ edukacjg z gory, w ktérej pedagog goé-
ruje nad uczniami. Z kolei z punktu widzenia andragogiki nauka jest procesem uczenia,
ktéry mozna nazwac¢ edukacjg rownych, gdyz nie ma w niej tak wyraznych dysproporciji
miedzy uczacymi sie a nauczycielem.

W odréznieniu od modelu pedagogicznego, nazywanego tre$ciowym, dotyczacego
przekazu informacji i umiejetnosci, model andragogiczny nazwa¢ mozna modelem proce-
sualnym, skupiajacym sie na procedurach i zasobach wspomagajgcych ucznia w przyswa-
janiu informaciji i umiejetnosci; porownanie obu modeli przedstawiono w tab. 1.

WYNIKI | DYSKUSJA

Pracujgc ze studentami Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu
Szczecinskiego, autorka czesto odnosi wrazenie, ze stuchacze nie dokonali zmiany sposo-
bu uczenia sie. Wiekszos¢ z nich oczekuje tak, jak we wczesniejszych etapach edukaciji, ze
prowadzacy zajecia bedg przekazywac im pewng porcje nowej wiedzy, a nastepnie spraw-
dzac stopien jej przyswojenia podczas sesji egzaminacyjnej. By¢ moze wynika to z tego, ze
stosowany model nauczania wcigz bardziej przypomina podejscie pedagogiczne niz andra-
gogiczne.

Podjecie dalszej edukacji sprawia niekiedy wrazenie kontynuacji obowigzku szkolnego,
a nie swiadomej decyzji o checi uzyskania wyzszego wyksztatcenia. Obserwacja funkcjono-
wania grup studenckich, w wiekszosci przypadkdw, nasuwa spostrzezenia o braku zespotow
zmotywowanych do rozwijania swoich umiejetnosci. Zazwyczaj zauwaza sie rywalizujgce ze
sobg jednostki i pozostatych stuchaczy niezaangazowanych w proces uczenia sie.

Pozostawienie studentom swobody wyboru metod stosowanych podczas zaje¢ nie
zawsze wigze sie z wyborem atrakcyjnej formy, co swiadczy o tym, jak bardzo zakorzenio-
ne sg w ich swiadomosci metody tradycyjne (wykiad, prelekcja), w ktérych dominuje jedno-
kierunkowy przekaz informacji, brak kreatywnego prezentowania zagadnien oraz nieinno-
wacyjne podejscie do procesu uczenia sie. By¢é moze postawa ta wynika z braku udziatu
studentéw w planowaniu procesu ksztatcenia. Czesto jednak obserwuje sie u studentéw
brak umiejetnosci formutowania oczekiwan wobec planowanych zaje¢. Programy studiow w
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wiekszym stopniu tworzone sg dziedzinowo na podstawie przedmiotéw, niz na koncentracji
na problemie, co sprawia, ze czes¢ tresci programowych sie pokrywa. Jednak nawet w ta-
kich przypadkach studenci nie zawsze potrafig korzysta¢ z nabytej wczesniej wiedzy.

Ewaluacja procesu nauczania przyjmuje zazwyczaj forme egzaminu oceniajgcego po-
ziom przyswojonych wiadomosci. Nadal studenci nie probujg zastosowaé posiadanych wia-
domosci i umiejetnosci w dziataniach praktycznych. Zdaniem autorki nalezy stopniowo
wprowadzaé¢ zmiany modelu ksztatcenia, ktére pozwolg na stosowanie regut andrgogicz-
nych w ksztatceniu na poziomie szkét wyzszych. Jednym ze sposobdw zwiekszenia zaan-
gazowania stuchaczy, wzbudzenia w nich sprawstwa i poczucia odpowiedzialnoéci za prze-
bieg procesu ksztatcenia jest stosowanie podczas zaje¢ réznorodnych niekonwencjonal-
nych metod nauczania.

PROPOZYCJA ZASTOSOWANIA NIEKONWENCJONALNYCH METOD W NAUCZANIU
RACHUNKOWOSCI

Tradycyjne metody nauczania, oparte na przekazywaniu w formie wyktadowej gotowych
informacji, a nastepnie na sprawdzaniu poziomu ich pamieciowego przyswojenia, w nie-
wielkim stopniu odpowiadajg nhowoczesnemu modelowi ksztatcenia. Zaktada sie w nim, ze
doro$li uczg sie gtébwnie poprzez zaangazowanie i aktywne wykorzystanie nowo poznanego
czy utrwalonego materiatu. Aby osoba uczaca sie mogta dotrze¢ do sedna przekazywanej
jej wiedzy, musi zrobi¢ to samodzielnie. Juz w starozytnoéci Konfucjusz napisat: ,Co usty-
sze, zapomne. Co zobacze, zapamigetam. Co sam zrobie, zrozumiem.” W dzisiejszych cza-
sach eksplozji wiedzy i informacji sentencje Konfucjusza mozna rozszerzy¢: ,Gdy ustysze,
zapomne. Gdy ustysze i zobacze, zapamietam. Gdy ustysze, zobacze i porozmawiam, zro-
zumiem. Gdy ustysze, zobacze, porozmawiam i zrobie, zdobywam sprawnos¢ i wiedze.
Gdy ucze innych, dochodze do mistrzostwa” (Silberman i Auerbach 2006, s. 21-22)°.

Asystenci, prowadzacy éwiczenia w grupach dziekanskich, w poréwnaniu z wykfadow-
cami, spotykajacymi sie z kilkkoma grupami jednoczes$nie, dysponujg o wiele wiekszg liczbg
metod aktywizujgcych prace grupy. Stosujgc metode wyktadowa, jedng z najbardziej popu-
larnych w historii nauczania, nalezy dotozy¢ staran, by uatrakcyjni¢ jej forme. W tym celu
nalezy (Silberman 2005):

a) wzbudza¢ zainteresowanie:

— zaprezentowac historie lub interesujgcy materiat wizualny — ciekawa anegdota lub
grafika przycigga uwage stuchaczy;

— sprecyzowac problem wyjsciowy — przedstawienie problemu, ktérego bedzie dotyczyt
wyktad, utatwia zainteresowanie stuchaczy;

— zada¢ pytanie sondujgce — dotyczace nowego dla stuchaczy zagadnienia, co zmoty-
wuje ich do poszukiwania odpowiedzi w trakcie wyktadu;

b) maksymalizowac rozumienie i przyswajanie:

° Wedtug os6b badajgcych procesy zapamietywania i przyswajania wiedzy dominujg poglady, ze
pewne czynnosci edukacyjne gwarantujg zapamietywanie tresci, przy czym 5% stanowi uczestnictwo
w wyktadzie, 10% — samodzielna lektura, 20% — uczestnictwo w pokazie audiowizualnym, 30% — udziat
w demonstracji, 50% — czynna dyskusja, 75% — samodzielnie wykonane zadanie, 90% — uczenie innych.
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— przedstawi¢ gtéwne punkty — stajg sie one podstawg pdzniejszego zapamietania ma-
teriatu;

— zobrazowac¢ materiat przyktadami i analogiami — odnoszenie sie do przyktadow i wie-
dzy oraz doswiadczenia stuchaczy zwieksza czytelnos¢ przekazu;

— zastosowaé materiaty wizualne — tabele, przezrocza itp. materialy pozwalajg na
wspieranie odbioru stuchowego obrazem;

¢) angazowac studentéw w wyktad:

— stawia¢ wyzwania — przerwanie wyktadu zapytaniem o przyktad wystepowania dane-
go zjawiska w rzeczywistosci lub zorganizowanie szybkiego quizu zwieksza poczucie
sprawstwa;

— wprowadza¢ ¢éwiczenia wyjasniajgce — krotkie przyktady podawane przez prowadza-
cego wyjasniajq i podkreslajg istotnos¢ poruszanych zagadnien;

d) wzmacnia¢ przekaz wyktadu:

— ilustrowac problem praktyczny — zapewnia¢ stuchaczy o mozliwo$ci rozwigzania kon-
kretnych zadan przy wykorzystaniu informacji zawartych w wyktadzie i przedstawia¢ cel
wyktadu;

— powtarza¢ materiat — pod koniec wyktadu stuchacze powinni powtérzy¢ gtéwne punkty
zastyszanych wiadomosci lub rozwigzac¢ test, ktéry umozliwi im samodzielng ocene przy-
swojonych tresci.

Kolejng propozycjg wartg zastosowania w szkoleniu dorostych jest teoria uczenia sie
poprzez doswiadczenie, zaproponowana przez D. Kolba. Wedtug tej teorii uczenie sie nale-
zy postrzegac¢ jako cykl, w ktérym kluczowg role odgrywajg doswiadczenie i jego dogtebna
analiza. Rysunek 1 przedstawia cykl uczenia sie przez doswiadczenie.

; Obserwacje

Doswiadczenie
i refleksje
Dzialania Teorie

sprawdzajace : i uogdlnienia

Rys. 1. Cykl uczenia sie przez doswiadczenie
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: taguna i Fortuna (2009).

Kolejnymi elementami tego cyklu sg (Laguna i Fortuna 2009):

— konkretne doswiadczenie — zgadza sie ono z dotychczasowymi pogladami uczacego
sie lub im przeczy, co moze prowadzi¢ do zmiany utartych nawykow i schematow dziatania;

— refleksyjna obserwacja — polega na analizie zebranych danych; na tym etapie do-
Swiadczenie rozpatrywane jest z réznych perspektyw;

— abstrakcyjna konceptualizacja — analiza doprowadza do wyciggniecia wnioskéw
z doswiadczenia; tworzone sg wowczas uogolnienia i wtasne teorie, ktore tacza sie w lo-
giczng catos¢;
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— aktywne eksperymentowanie — to stadium konfrontacji zdobytej wiedzy w celu spraw-
dzenia, jak nowo poznane teorie realizowane sg w praktyce, w nowych sytuacjach,
W rozwigzywaniu problemow czy podejmowaniu decyziji.

Wyprobowywanie nowych zachowan dostarcza oryginalnych doswiadczen, ktére mogg
zapoczatkowac kolejny cykl. Zazwyczaj proces uczenia sie zaczyna sie od doswiadczenia,
aczkolwiek mozliwe jest, by rozpoczat sie on w dowolnym stadium cyklu. Od pomystowosci
i kompetencji osoby prowadzacej zajecia zalezy, co moze sta¢ sie doswiadczeniem ucza-
cych sie oraz jakg koncepcije wyjasniajgcg mozna zastosowac w danej sytuaciji.

Przyktad 1. Cwiczenia z rachunkowosci finansowej — sporzadzanie listy ptac

Doswiadczenie: Studenci otrzymujg przyktadowe listy ptac z roznymi sktadnikami wy-
nagrodzen brutto oraz potrgceniami. Ich zadanie polega na wyliczeniu obowigzkowych po-
tracen przy wynagrodzeniu brutto o okre$lonej wysokosci (moze to byé wysokos¢ ich pierw-
szego, spodziewanego wynagrodzenia brutto).

Obserwacije i refleksje: Pracujac w parach, studenci starajg sie zrozumiec¢ i zastosowaé
zasady naliczania potrgcen (zaliczek na podatek dochodowy, obowigzkowych ubezpieczenh
spotecznych i innych), wykorzystujac swoje dotychczasowe doswiadczenia (informacje uzy-
skane podczas wyktadu, praktyczng znajomos$¢ zagadnienia, zaobserwowane zaleznosci
liczbowe).

Teorie i uogodlnienia: Prowadzacy wybiera ochotnika, ktory przedstawia swoj sposob
dziatania, a grupa angazuje sie i przedstawia swoje uwagi.

Dziatania sprawdzajgce: Kolejnym etapem jest zastosowanie nabytego doswiadczenia
w samodzielnym wyliczeniu potrgceh od wynagrodzenia ujetego w przykfadowej liscie ptac;
tym razem nalezy zastoni¢ obliczenia i wykona¢ je samodzielnie. Sprawdzenie poprawnosci
jest bardzo proste i daje satysfakcje osobie wykonujgcej zadanie. Poszerzajgc zakres czyn-
nosci o zapisy ewidencyjne, mozna zainicjowac kolejne doswiadczenie.

Metody niekonwencjonalne wywodzg sie z aktywnych form nauczania. W metodach
niekonwencjonalnych uzywa sie oryginalnych form pracy z grupa (Urban 2010). Wykorzy-
stuje sie w nich elementy dziatan, ktére nie sg scisle powigzane z nauczaniem szkolnym.
Zrédtami tych czynnosci moga by¢ elementy zabawy, teatru czy nawet dziatan cyrkowych,
koncentrujgce sie na funkcjonowaniu indywidualnym i doswiadczeniu grupowym. Zastoso-
wacé w nich mozna przedmioty codziennego uzytku; wazne jest, aby sposéb uzycia byt no-
watorski i stuzyt osiggnieciu zatozonych celéw szkoleniowych. Mozna rowniez wykorzystac
nowoczesng technologie audiowizualng lub przeprowadzi¢ zajecia w nietypowym miejscu.
Metody niekonwencjonalne trudno jest sklasyfikowaé, gdyz ich réznorodnos¢ utrudnia kate-
goryzowanie. Szukajgc celowosci ich zastosowania, nalezy uwzgledni¢ nastepujace metody
(Urban 2010):

— wprowadzajgce i zamykajgce szkolenie oraz pobudzajace energie,

— uzywajgce jezyka (pisanego i mowionego) w specyficzny sposob,

— wykorzystujace prace z ciatem i mowa ciata,

— wykorzystujace twdrcza ekspresje uczestnikow,

— bazujace na sile fizycznej, ruchu i zrecznosci.
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Uczenie sie z wykorzystaniem tych metod wigze sie z koniecznoscig przetamania pew-
nych oporéw osob prowadzacych zajecia, a takze stworzenia klimatu sprzyjajacego ich za-
stosowaniu. Do sposobdéw angazujacych osoby doroste do ¢wiczeh niestandardowych na-
lezy zaliczy¢ (Urban 2010):

— zdobywanie zaufania grupy poprzez budowanie autorytetu i elastyczne podejscie,

— modyfikowanie ¢wiczen w zaleznosci od okolicznosci,

— przemys$lane dobieranie ¢wiczen do celdw i zakresu tematycznego zajec,

— ustalanie optymalnego czasu trwania spotkan,

— zwracanie uwagi na doswiadczenie zawodowe stuchaczy i ich wiek (stan zdrowia
i kondycje fizycznag),

— doktadne wyjasnianie celu i metodologii éwiczenia.

Na potrzeby niniejszego artykutu nizej omoéwiono metode konstruktywnej zabawy; jest
to naturalna, wrodzona, metoda uczenia sie. Zabawa oznacza gotowos¢ do podejmowania
ryzyka i radosci z odkrywania. Odgrywa ona role czynnika rozwoju emocjonalnego, spo-
tecznego i umystowego. Dzieki zabawie rozwija sie wyobraznia i zmysty, zwieksza sie
sprawno$¢ manualna oraz koordynacja wzrokowo-ruchowa i stuchowa, pamieé, zdolnos¢
kojarzenia i wyciggania wnioskéw. Roztadowuje sie napiecie, a grupa sie scala. Sg to istot-
ne atrybuty efektywnego procesu edukacyjnego. Zabawie mozna przypisaé¢ 4 zasadnicze
funkcje (Hurlock 1985, za: Urban 2010):

— ksztaltujacg — wzbogacajacag wiedze o swiecie, umozliwiajacg poznanie samego sie-
bie, rozwijajgca umiejetnosci komunikowania sie;

— ksztaltujgca postawy — rozbudzajgcg okreslony stosunek do otoczenia spotecznego,
przyblizajacg normy spoteczne i reguty postepowania w réoznych sytuacjach, uczaca rzetel-
nosci, uczciwos$ci i odpowiedzialnosci za wiasne czyny;

— terapeutyczng — uwalniajaca od napie¢ i emociji, uczaca réznych sposobdéw wyrazania
wiasnych uczué oraz rozwigzywania problemow;

— projekcyjng — pozwalajgca wchodzi¢ w rézne sytuacje, wykonywaé zadania i odgry-
wac role, ujawnia¢ wtasne cechy, umiejetnosci i kompetencije.

Realizacja ww. funkcji jest mozliwa dzieki réznorodnym formom zabawy przystosowa-
nym do potrzeb uczacych sie dorostych (Urban 2010), takim jak:

— zabawa pokaz — to ¢wiczenia zwigzane z budowaniem, tworzeniem konstrukcji, wyko-
rzystaniem sity fizycznej i zrecznosci, pracy z ciatem i autoprezentacji;

— zabawy dramatyczne z fabutg — polegajace na odgrywaniu rél, wymyslaniu scenariu-
szy; ¢wiczg elastycznos¢ i spontanicznosé;

— zabawy w formie rywalizacji — polegajace na walce pomiedzy zespotami (tworzenie
zespotdw, integracja grupy, rozwigzywanie konfliktéw);

— gry hazardowe — zwigzane z podejmowaniem ryzyka, wyznaczaniem i realizacjg ce-
6w oraz rozwigzywaniem problemoéw; ¢wiczenia negocjacyjne;

— zabawy intelektualne — aktywizujgce energie indywidualnych uczestnikéw oraz cafej
grupy; rozwigzywanie probleméw, planowanie dziatan;

— zabawy polegajgce na swobodnej ekspresji — pozwalajgce na tworzenie dziet arty-
stycznych (malarskich, rzezbiarskich, muzycznych, fotograficznych).
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Zabawa pozwala uczestnikom osiggna¢ dzieciecy stan, obejmujacy pozytywne oczeki-
wania oraz gotowos¢ do eksperymentowania i bycia otwartym na niespodziewane konse-
kwencje. Zabawa sama w sobie nie jest celem dziatania; stanowi jedynie instrument, za
pomocg ktérego mozna dotrze¢ do wiedzy, umiejetnosci i potencjatu stuchaczy.

Przyktad 2. Dowolne zajecia — zabawa ,Rdéb nie to co ja”

Cel: zwiekszenie koncentracji uczestnikow.

Pomoce: krzesto, torba, stomka.

Przebieg zabawy: Sposréd cztonkdw grupy wybiera sie ochotnikow (3—5 osdéb, w zalez-
nosci od liczebnosci grupy). Kazdy z ochotnikéw siada na krzesle z torebkg na kolanach i
stomkg trzymang w ustach. Prowadzacy robi to samo. Uczestnicy zabawy muszg wstac,
odtozy¢ torebke i wyjgé stomke z ust. Po wykonaniu ktorejkolwiek z 3 czynno$ci wymienio-
nych przez prowadzacego ochotnicy nie mogqg jej powtdrzyé. Pozostali cztonkowie grupy
bacznie obserwujg ochotnikow, doszukujac sie ich pomytek. Zadanie wydaje sie z pozoru
tatwe, ale gdy wzrasta tempo wykonywania czynnosci i dochodzi stres zwigzany z mozliwo-
Scig odpadniecia z zabawy, przy braku koncentracji nietrudno o pomytke.

Oprocz zabawowych form aktywizujgcych stuchaczy nalezy podkresli¢é znaczenie do-
brego humoru zaréwno prowadzacego zajecia, jak i uczestnikow. Zycie petne stresu jest
zrodtem dyskomfortu. Humor z kolei pozwala zdystansowac sie do problemu. Zazwyczaj
udaje sie to osiggna¢ po pewnym czasie, co moze oznaczaé, ze dzieki poczuciu humoru
bedzie mozna zaoszczedzi¢ czas na dystansowanie sie do kltopotow. W literaturze przed-
miotu mozna znalez¢ kilkka powodow, dla ktérych nauczyciele powinni stara¢ sie rozbudzi¢
humor nawet podczas najbardziej powaznych wyktadéw (Tamblyn 2009):

— humor jest prosty i kazdy ma do niego wrodzone predyspozycje;

— humor znacznie redukuje stres i poczucie zagrozenia, ktére w ogromnym stopniu
utrudniajg uczenie sie;

— humor zbliza ludzi, powoduje, ze lepiej sie porozumiewaja, a to pozytywnie wptywa na
efekty uczenia sie;

— humor angazuje relewancje i pamie¢ wizualng;

— humor rozbudza emocje;

— humor daje umystowi regularne chwile wytchnienia pozwalajace na nadanie znacze-
nia informacjom, zwiekszenie koncentracji, uwagi i utrwalenie wiadomosci.

Humorystyczne komunikowanie tre$ci pozwala na efektywne zaangazowanie uczestni-
kéw w proces uczenia sie. Wspomaga zapamietywanie przedstawianego materiatu i zache-
ca do kreatywnego myslenia. Dlatego warto podczas prowadzenia zaje¢ dla komfortu stu-
chaczy i wtasnego zachowaé pewng doze humoru, umozliwiajgca optymistyczne podejscie
do rzeczywistosci.

Przyktad 3. Dowolne zajecia — ¢wiczenia ,Na szczescie” (Tamblyn 2009)

Cel: nabywanie umiejetnosci dokonywania pozytywnych wyboréw.

Czas potrzebny do wykonania ¢wiczenia: okoto 10 minut.

Materiaty: kartki z zapisanymi negatywnymi stwierdzeniami, np. ,Nadal nie opanowates
roznicy pomiedzy wariantem poréwnawczym i kalkulacyjnym rachunku zyskéw i strat”.
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Nalezy dokona¢ podziatu grupy na pary (osoby A i B). Pierwsza osoba odczytuje nega-
tywne stwierdzenie, a druga osoba nie kwestionujgc prawdziwosci tego stwierdzenia,
przedstawia je w pozytywnym sSwietle, np. ,Dobrze wiedzie¢, mam jeszcze tydzien do kolo-
kwium, zdaze sie nauczyc!”

Cwiczenie to uzmystawia, ze tatwiej jest zmieniaé rzeczy pozytywne w negatywne niz
odwrotnie. Moze to wynika¢ z ewolucyjnych uwarunkowan, ktére powodowaty, ze przetrwaé
mogty tylko najbardziej przewidujace jednostki, rozpatrujac wszelkie zjawiska jako przejaw
zagrozenia.

Podczas podobnych ¢wiczeh mozna ksztattowaé umiejetno$¢ znajdowania pozytyw-
nych aspektow w kazdym stwierdzeniu, co zwieksza poczucie wtasnej wartosci i zadowole-
nia. Pamietajgc o tym, mozna takze przyktada¢ wiekszg wage do stwierdzen kierowanych
do studentéw — np. gorzej brzmi stwierdzenie ,Ten materiat nie jest trudny” niz ,Ten mate-
riat jest fatwy”. Afirmacje majg silny wplyw na podswiadomos$é, wiec warto stosowac je
w swoich komunikatach jak najczesciej.

WNIOSKI

Autorka ma nadzieje, ze artykut ten skitoni prowadzacych rézne formy zaje¢ edukacyj-
nych z osobami dorostymi do refleksji i zainspiruje ich do stosowania aktywizujacych i nie-
konwencjonalnych metod nauczania®, ktére z zalozenia rozwijaja kreatywne podejscie do
rozwigzywania problemoéw oraz innowacyjne sposoby podejmowania decyzji. Wzmacniane
w ten sposob cechy, cenne w dobie ciagtych zmian, zwiekszajg przydatnosé zawodowg
absolwentow szkot wyzszych, ktdrzy bedg lepiej potrafili skonfrontowa¢ nabytg wiedze
z rzeczywistoscig. Dbatosé prowadzacych o ciekawe metody organizowania zaje¢ z pewno-
Scig zostanie doceniona przez stuchaczy, ktérzy z satysfakcjg ocenig swoje postepy
w uczeniu sie. Prowadzacy zajecia odkryjg z kolei przyjemnos¢ ze stosowania nieszablo-
nowych form zajec.
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