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Summary. Design of garden space around tourism facilities in rural areas requires recognition
of the needs and expectations of future users. The article presents the issues of communica-
tion skills and the exchange of information needed in the design work. Conversations and in-
terviews with owners of rural tourist enterprises, and opinion polls of their guests allow to clar-
ify the guidelines necessary to create of the design concept. The article contains the results of
the survey participants of rural tourism development for the green areas at rural tourist facilities
in Pawlowo and Linowo, villiages situated in Warmia and Mazury region. The obtained data
are important guidelines to shape the garden space.
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KOMUNIKACJA SPOLECZNA W PROJEKTOWANIU OGRODOW

Komunikowanie jest procesem, ktéry jest przydatny, a czesto wrecz niezbedny w réznych
dziedzinach zycia. W ogd6lnym ujeciu polega na wymianie mysli, dzieleniu sie wiedza, przeka-
zywaniu informaciji, idei czy umiejetnosci. Procesy komunikacyjne przebiegajg na réznych po-
ziomach w zaleznoéci od kontekstu spotecznego — od interpersonalnego czy grupowego do
komunikacji instytucjonalnej, publicznej, masowej. Komunikacja miedzyludzka (fac. communis —
robi¢ cos wspdlnie) moze by¢ rozpatrywana jako zrozumienie lub sposob oddziatywania. Moze
oznacza¢ wzajemne porozumiewanie, staranie zrozumienia sie hawzajem albo oddziatywanie
w celu przekonania do wtasnych pogladdw, naktanianie do pewnych zachowan. W najszerze;j
rozumianym ujeciu spotecznym komunikowanie stuzy rozprzestrzenianiu informacji i w rezulta-
cie pozwala na koordynacje wysitkdw (Dobek-Ostrowska i Goben-Klas 2005).

Przekaz komunikacyjny jest wazng czescig warsztatu projektanta ogrodéw. W projekto-
waniu przydatne sg roézne rodzaje i sposoby komunikacji pozwalajgce na wypracowanie
wspolnych rozwigzan. Komunikacja pozwala na przekaz informacji przez pobudzanie wy-
obrazni, co ma szczegdlne znaczenie dla projektanta ogrodéw. Najbardziej sprawdza sie ko-
munikacja interpersonalna, podczas ktérej styczno$¢ rozméwcow daje najwieksze mozliwosci
porozumienia. Przekaz moze mie¢ charakter informacyjny, kiedy projektant dzieli sie wiedza,
wyjasnia, podaje rzeczowe informacje. Czasami przydatna moze by¢ tagodna perswazja,
przekonujgca do zmiany zdania czy decyzji. Komunikacja moze by¢ werbalna, podczas ktorej
komunikaty sg przekazywane za pomocg stow. Uzupetnia jg komunikacja niewerbalna, ktéra
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wymaga duzej wrazliwosci projektanta. Otoczenie i sposob ksztattowania przestrzeni, w ktorej
mieszka i funkcjonuje rozmoweca, jest bowiem zrédiem cennych informacii.

W komunikacji wazng role odgrywa wizualizacja, z ktérej czesto korzystajg projektanci
ogrodow. Ich wstepne propozycje ujmowane sg w tzw. katalog inspiracji, ktéry najbardziej
pobudza wyobraznie w poczatkowym etapie projektowania. Obejmuje on zazwyczaj przy-
ktadowe szkice i fotografie elementéw ogrodowych. W trakcie tworzenia projektu przysziym
uzytkownikom sg prezentowane rysunki dwuwymiarowe, perspektywy, wykresy, modele
i obrazy trojwymiarowe (aksonometria, izometria) itp. R6zne techniki prezentowania infor-
macji wchodzg w zakres tzw. komunikacji wizualnej. Wizualizacje utatwiajg przysztym uzyt-
kownikom ostateczng akceptacje opracowanej koncepcji i koncowego projektu. W fazie
realizacji projektant w dalszym ciggu uczestniczy w procesie przeptywu informacji, ponie-
waz jego zadaniem jest komunikacja z wykonawcami projektu.

Komunikacja interpersonalna jest nieodzowna z punktu widzenia wiasciciela przedsie-
wziecia, ale tez stuzy pogtebianiu wiedzy samego projektanta, umozliwia wymiane doswiad-
czen, moze zacheci¢ go do wprowadzenia innowacyjnych rozwigzan. Rezultat tworczej pra-
cy, jakim jest urzgdzony ogrdd, pozwala na przekazanie komunikatéw o jego wiascicielach,
a takze o zamysle projektanta. Przestrzeh ogrodowa jest wiec uksztalttowana dzieki spraw-
nej wymianie informacji i wspdélnym decyzjom, a docelowo sama staje sie wyrazem tzw.
komunikacji symboliczne;j.

CEL | METODYKA BADAN

Celem niniejszego artykutu byto zwrécenie uwagi na role komunikacji w procesie pro-
jektowania przestrzeni ogrodowej wokot obiektdw turystycznych na wsi. Umiejetnos¢é komu-
nikowania sie projektanta z inwestorami jest podstawg jego pracy projektowej. Zrozumienie
potrzeb wtascicieli obiektow i przysztych uzytkownikéw terenéw zieleni pozwala na stwo-
rzenie projektu zgodnego z ich oczekiwaniami.

W artykule wykorzystano wyniki badan sondazowych wykonanych w 2010 roku pod-
czas prac projektowych dotyczgcych przestrzeni ogrodowej wokét obiektéw o funkcji tury-
stycznej. Jednym z nich jest zajazd z restauracjg wegierskg w miejscowosci Pawtowo (gmi-
na Olsztynek), usytuowanej na Pojezierzu Olsztynskim. Drugi obiekt, réwniez z bazg nocle-
gowga i gastronomiczng, znajduje sie w Linowie (gmina Dzwierzuty) na Pojezierzu Mrggow-
skim. Pod wzgledem administracyjnym wybrane tereny zieleni sg potozone w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. Dzigki informacjom uzyskanym od wtascicieli obiektéw oraz na pod-
stawie opinii gosci sprecyzowano wytyczne projektowe i zweryfikowano propozycje zago-
spodarowania przestrzeni. W badaniach postuzono sie¢ przede wszystkim metodami roz-
mowy i wywiadu oraz technikg ankiety (Lobocki 2008, Maszke 2008), a takze metodami
stosowanymi w projektowaniu terenéw zieleni (Bogdanowski 1976, Senetra i Cieslak 2004).

POZYSKIWANIE INFORMACJI DOTYCZACYCH PRZESTRZENI OGRODOWEJ

Podstawg prac projektowych jest pozyskanie informacji na temat oczekiwan dotycza-
cych przestrzeni ogrodowej. Od skutecznosci komunikacji zalezy dalsze postepowanie pro-
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jektanta. Powinien on pozyska¢ jak najwiekszy zasob informaciji zarébwno od wiascicieli
obiektu, jak i przysztych uzytkownikéw terenu zieleni. Im szersza bedzie jego wiedza o ich
potrzebach, tym tatwiej bedzie stworzy¢ koncepcje projektowg satysfakcjonujgca obie stro-
ny. Musi tez w umiejetny sposob przekaza¢ swojg wiedze i nakreslic wtasng wizje, ktéra
moze rozni¢ sie od sprecyzowanych oczekiwan.

Wielu informacji dostarcza rozmowa lub wywiad swobodny z wiascicielami obiektu.
Rozmowa polega na swobodnej wymianie ustnych wypowiedzi z badang osobg, pozwala
na poznanie jej sposobu myslenia i postrzegania otoczenia. Wywiad oznacza nawigzanie
kontaktu stownego z osobami, ktére informujg nas o badanych problemach, a takze o in-
nych osobach. Badacz przygotowuje omawiang problematyke w postaci dyspozycji do wy-
wiadu. Rozmowa i wywiad nalezg do metod badawczych, ktére stanowig odpowiednio ukie-
runkowany proces wzajemnego oddziatywania (Lobocki 2008).

W trakcie prac przygotowawczych do opracowania zaprezentowanych koncepciji projek-
towych witasciciele terenéw zieleni mogli przedstawi¢ swoje poglady i zamiary. Dobor pytan
umozliwit okreslenie ich upodoban (do barw, struktur, sposobu postrzegania przyrody itp.)
oraz preferowanych form spedzania czasu w przestrzeni ogrodowej (rozktad dnia, zajecia
domownikow, zabawy dzieci, spotkania rodzinne, obecnos¢ zwierzgt domowych, ulubione
prace ogrodowe itp.). Kolejna grupa pytan dotyczyta projektowanego terenu zieleni w kon-
tekécie prowadzonego przedsiewziecia turystycznego. Istotne byly sugestie wiascicieli co
do rozmieszczenia stref funkcjonalnych czy zakresu zmian, ktére mozna wprowadzi¢ na
projektowanym terenie. W trakcie rozmowy oraz wywiadu swobodnego sprecyzowano
oczekiwania wtascicieli dotyczgce przestrzeni ogrodowej, uzyskano od nich informacje do-
tyczace preferencji turystéw i specyfiki oferty turystycznej.

Do rozpoznania oczekiwah gosci obiektu przydatna jest metoda sondazu diagnostycz-
nego (Maszke 2008). Badania mogg mie¢ charakter wywiadu kwestionariuszowego, wéw-
czas badajgcy wypetnia kwestionariusz wspélnie z uczestnikiem badan. W podjetych pra-
cach projektowych wykorzystano technike ankiety, ktéra polega na zbieraniu informaciji za
pomocg drukowanej listy pytan, zwanej kwestionariuszem ankiety, wypetnianym samodziel-
nie przez respondentéw.

Zakres pytah zadanych wtascicielowi obiektu turystyki wiejskiej i przysztym uzytkowni-
kom terenu miat istotne znaczenie dla przebiegu procesu projektowania. Projektant dzieki
umiejetnie dobranym pytaniom, wskazywat mozliwosci zagospodarowania terendw zieleni.
Uczestnicy badan nie zawsze orientujg sie bowiem, w jaki sposéb mozna ksztattowac prze-
strzen ogrodowg. Rezultatem badanh opinii inwestora byta akceptacja przyjetych zatozen
(wytycznych) do stworzenia koncepcji projektowej. Wiasciciele uczestniczyli w wyborze za-
proponowanych kompozycji ogrodowych, z ktérych jedna, wybrana, zostata szczegdtowo
opracowana w ramach prac projektowych.

WYNIKI SONDAZU W OBIEKCIE TURYSTYKI WIEJSKIEJ W PAWLOWIE

Badaniami objeto zajazd (inaczej karczma, gospoda) tgczacy funkcje restauracji i kame-
ralnego obiektu noclegowego we wsi Pawtowo. Jego wiasciciele specjalizujg sie w kuchni
wegierskiej, stad nazwa restauracji , Tokaj”. Powierzchnia terenu wokét obiektu wynosi 5,3 ha.
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Podczas rozmowy z wtascicielami ustalono m.in. zakres oferowanych ustug. W restauraciji
przygotowano 70 miejsc konsumenckich oraz dodatkowo 30 miejsc w ogrodkach letnich.
Baza noclegowa obejmuje 4 pokoje dwuosobowe z mozliwoécig dostawki oraz jeden apar-
tament z miejscami noclegowymi dla 5 oséb. W sezonie turystycznym tgczna liczba oséb
korzystajgcych z ustug zywieniowych i noclegowych na terenie obiektu siega nawet 200.

W celu poznania opinii klientéw na temat stanu istniejgcego terenu zieleni oraz ich ocze-
kiwann odnosnie do otoczenia obiektu, wykonano sondaz diagnostyczny. Badania sondazowe
przeprowadzano w kilku terminach w okresie jesiennym (27 pazdziernika oraz 3 i 10 listopada
2010 r.) z 80 gosémi obiektu, ktérym zadano pytania zamkniete jednokrotnego i wielokrotne-
go wyboru oraz pytania otwarte.

Z punktu demograficzno-spotecznego istotne byty pytania metryczkowe, bezposrednio
dotyczgce respondenta (wiek, pteé, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania itp.). Do pytan me-
tryczkowych dotgczono pytanie dotyczace rodzaju podrdzy i celu odwiedzenia obiektu. Struk-
ture wieku respondentow przedstawiono na rysunku 1. Najliczniejsza grupe respondentéw
stanowity osoby w wieku 31-50 lat, a najmniej bylo uczestnikéw badan w wieku 15-18 lat.

Kolejne pytanie z metryczki dotyczyto ptci respondentdw. Analiza uzyskanych wynikéw po-
zwala stwierdzi¢, ze wiekszo$¢ podréznych w okresie, w ktdrym przeprowadzono badania, sta-
nowili mezczyzni. Odpowiedzi dotyczgce miejsca zamieszkania ankietowanych osob byty bar-
dzo zréznicowane. Podawano tu miejscowosci niemalze ze wszystkich regionéw Polski. Wsrdd
nich przewazaty jednak takie miasta, jak Warszawa, Trojmiasto oraz Olsztyn.

W 15-18 lat
B 19-30 lat
O 31-50 lat
5160 lat

16%

& powyzej 60 lat

44%

Rys. 1. Struktura wieku gosci obiektu turystyki wiejskiej w Pawtowie
Zrédto: dane z pazdziernika i listopada 2010 r. (Kruszewski 2011).

Wsérdd czynnikow, ktdére majg wptyw na decyzje o wyborze miejsca na positek podczas
podrozy lub w czasie wolnym, uczestnicy badan na pierwszym miejscu wymieniali renome
restauracji, ktéra swiadczy o wysokiej jakosci ustug (34% respondentow). Odpowiedzi takiej
udzielity gtéwnie osoby w wieku powyzej 51 lat. Dla 25% respondentow, w wiekszosci ko-
biet, istotny byt wyglad budynku restauracji. Na jej otoczenie zwracato uwage jedynie 15%
ankietowanych oséb, niezaleznie od wieku i pici. Wsrdéd uczestnikéw badan byli tez miesz-
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kancy pobliskich wsi, gtdwnie w wieku od 19 do 30 lat, dla ktérych zachecajgcym czynni-

kiem do wyboru restauracji jest jej potozenie blisko miejsca zamieszkania (rys. 2).
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Rys. 2. Czynniki warunkujgce wybor restauracji przez uczestnikow badan
Zrodio: dane z lipca i sierpnia 2010 r. (Kruszewski 2011).

W pytaniu dotyczacym elementéw przestrzeni ogrodowej, ktére majg wplyw na atrakcyj-
nosc¢ obiektéw dla podréznych, mozliwy byt wybdr jednej z czterech odpowiedzi (rys. 3). Niemal
wszyscy uczestnicy badan (90% osob), niezaleznie od pici i wieku, byli zainteresowani miej-
scem na $wiezym powietrzu, gdzie mozna wygodnie odpocza¢ i zjes¢ positek. Wiekszos¢ re-
spondentow (70%) podata, ze przy zajazdach powinna by¢ zadbana zielen. Dla potowy ankie-
towanych istotne byly atrakcje dla najmiodszych. Plac zabaw dla dzieci wskazywali najczesciej
rodzice, poniewaz byly to osoby w wieku od 19 do 50 lat. Miejsce na imprezy plenerowe okaza-
to sie wazne dla 35% respondentow, wsrod ktérych dominowali mezczyzni.

Specjalne miejsce przeznaczone na
imprezy plenerowe

Harmonijnie zakompowana i dobrze
utrzymana zielen

Plac zabaw dla dzieci

Miejsce na $wiezym powietrzu do
odpoczynku i spozywania positkow

100

Udziat respondentow [%]

Rys. 3. Elementy przestrzeni ogrodowej wptywajgce na atrakcyjnos¢ zajazdéw
Zrédto: dane z pazdziernika i listopada 2010 r. (Kruszewski 2011).

Kolejne pytanie dotyczyto oceny terenu zieleni przy restauracji ,Tokaj” pod wzgledem
funkcjonalnym i estetycznym. Uczestnicy badan mieli do wyboru czterostopniowg skale
oceny jego aktualnego stanu. Ponad potowa osdb, gtéwnie mezczyzn w wieku od 19 do
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50 lat, uznata wyglad i zagospodarowanie otoczenia restauracji za dostateczne. Niewielu
respondentow (20%), w przewazajgcej czesci w wieku powyzej 51 lat, okreslito stan terenu
zieleni jako dobry. Az 25% ankietowanych osob negatywnie ocenito otoczenie obiektu.
W tej grupie szczegdlnie duzo byto kobiet. Istotny jest fakt, ze zaden z respondentéw nie
ocenit istniejgcego stanu i estetyki terenu jako bardzo dobrych (rys. 4). Wyniki tych badan
Swiadczg o potrzebie wprowadzenia zmian w zagospodarowaniu przestrzeni ogrodowe;j
przy badanym obiekcie turystyki wiejskie;.
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Rys. 4. Ocena badanego terenu zieleni pod wzgledem funkcjonalnym i estetycznym
Zrodio: dane z pazdziernika i listopada 2010 r. (Kruszewski 2011).

W dalszej kolejnosci umieszczono pytanie otwarte, pozwalajgce na swobodne wyrazenie
swojego zdania. Postuzyto ono poznaniu opinii respondentéw na temat brakujgcych elemen-
tow w otoczeniu badanego obiektu. Goscie najczesciej zwracali uwage na brak dobrej jakosci
drogi dojazdowej do budynku restauracji. Wielu osobom brakowato réwniez duzego i dobrze
zagospodarowanego parkingu. Ponadto respondenci oczekiwali dobrze wyposazonego i bez-
piecznego placu zabaw dla dzieci w otoczeniu zieleni. Sugerowano tez potrzebe wyekspono-
wania ,klimatu” odwiedzanego miejsca. Zdaniem uczestnikdéw badan otoczenie, w ktérym
znajduje sie restauracja wegierska, powinno sie jednoznacznie kojarzy¢ z kulturg tego kraju.
Dla niektérych osob wazna byta mozliwos¢ spaceru po wygodnych i oswietlonych po zmierz-
chu sciezkach, wiodgcych wokot obiektu.

Nastepne pytanie, takze otwarte, dotyczyto elementéw dysharmonijnych, ktére wedtug
uczestnikow badan nie powinny wystepowaé w otoczeniu restauracji ,Tokaj”. Wiekszos¢
respondentéw nie dostrzegta takich elementéw, ale kilkanascie os6b za zbedne na tym te-
renie uznato elektryczne fajerwerki. Ponadto niektorzy goscie zauwazali potrzebe uporzad-
kowania catego otoczenia obiektu.

Pytanie odnoszace sie do idealnego miejsca odpoczynku podczas podrozy réwniez po-
zostawiato swobode wypowiedzi. W$rdd cech przypisywanych takiemu miejscu najczesciej
respondenci podawali, ze powinno ono by¢: spokojne, z fadnym otoczeniem i zielenia,
z dala od hatasu, z wygodnym i tatwym dojazdem, ze smacznym jedzeniem i dobrg obstugg
oraz umozliwia¢ chwilowy relaks na Swiezym powietrzu.
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Myslg przewodnig w aranzacji terenu zieleni przy obiekcie w Pawlowie byto stworzenie
przytulnego, atrakcyjnego miejsca do odpoczynku podczas podrézy. Wyniki rozmowy z wias-
cicielami oraz sondazu diagnostycznego przeprowadzonego wsréd gosci pozwolity na spre-
cyzowanie m.in. nastepujgcych zatozen:

— stworzenie wygodnego dojazdu do restauracji oraz przestronnego parkingu,

— wyznaczenie miejsc na swiezym powietrzu do spozywania positkow,

— zaprojektowanie placu zabaw dla dzieci,

— wprowadzenie budowli ogrodowych zwigzanych ze specjalizacjg obiektu (piwniczka
na wegierskie wino, wedzarnia ogrodowa),

— zaprojektowanie stawu z pomostem,

— wyznaczenie sciezek spacerowych i ich oswietlenie,

— usuniecie elementdéw dysharmonijnych (zwtaszcza elektrycznych fajerwerkow).

WYNIKI SONDAZU W GOSPODARSTWIE AGROTURYSTYCZNYM W LINOWIE

Obiekt usytuowany w Linowie nad jeziorem Sasek Wielki funkcjonuje jako gospodar-
stwo agroturystyczne z restauracjg. Powierzchnia terenu przeznaczonego do zagospoda-
rowania wynosi 1,8 ha. Na podstawie rozmowy z wiascicielami zagrody ustalono, ze oferta
noclegowa obejmuje 20 miejsc w 10 pokojach dwuosobowych (w tym 2 apartamenty).
W restauracji z barem moze by¢ obstuzonych jednoczesnie 60 gosci, a ich liczba zwieksza
sie podczas imprez okolicznosciowych. Ponadto na terenie gospodarstwa podejmowane sg
grupy turystéw (do 20 osoéb), korzystajgce z wypoczynku nad jeziorem lub stawem oraz
z dostepnych atrakcji. tgczna liczba uzytkownikéw, ktérzy przebywajg w sezonie turystycz-
nym na terenie obiektu, wynosi okoto 130 osdb.

Na podstawie sondazu poznano opinie gosci na temat otoczenia gospodarstwa oraz jego
zagospodarowania na potrzeby turystéw. Badania wykonano w kilku terminach, w czasie wa-
kacji (lipiec—sierpien) z uwagi na nasilenie ruchu turystycznego w sezonie turystycznym.
Kwestionariusz wywiadu, zawierajgcy pytania zamknigte i otwarte, wypetnito fgcznie 40 osob.

Wsérdéd osbéb biorgcych udziat w badaniach ankietowych byto 60% kobiet i 40% mez-
czyzn. Z wypoczynku korzystaty najcze$ciej osoby w przedziale wiekowym 36—-45 lat (50%),
a w mniejszym stopniu w przedziatach 18-25 lat i 26-35 lat (po 20%). Pozostata czes¢ gos-
ci byta w wieku od 46 do 60 lat (rys. 5).

Wiekszos¢ osob, ktore skorzystaty z oferty gospodarstwa, pochodzita z wojewddztwa
warminsko-mazurskiego, gtéwnie z okolic Szczytna, Biskupca i Mrggowa, a pozostata czesé
z wojewodztwa mazowieckiego, w szczegolnosci z Warszawy i okolic.

W pytaniu o pierwsze wrazenie wizualne dotyczgce odwiedzonego miejsca respondenci
mogli okres$li¢ swoje odczucia zaraz po przyjezdzie do gospodarstwa. Az 70% ankietowa-
nych oséb zwrdcito uwage na atrakcyjnosc otaczajgcego krajobrazu, zachwycato sie bliskim
sgsiedztwem jeziora i lasu oraz wystepowaniem duzej powierzchni terendw zieleni przy
obiekcie. Pozostali respondenci uznali teren gospodarstwa i jego okolice za srednio atrak-
cyjne. Osoby te wskazywaly, ze na obszarze badanh brakuje pewnych elementéw zagospo-
darowania, jak np. atrakcyjnego placu zabaw dla dzieci i boiska do gier oraz funkcjonalnego
parkingu (rys. 6).
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B 18-25 lat (20%)
B 26-35 lat (20%)
0O 36-45 lat (50%)
46-60 lat (10%)
powyzej 60 lat (0%)

Rys. 5. Struktura wieku gosci gospodarstwa agroturystycznego w Linowie
Zrodio: dane z lipca i sierpnia 2010 r. (Ortowska 2011).
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Rys. 6. Ocena atrakcyjnosci terenu i zagospodarowania badanego gospodarstwa
Zrodio: dane z lipca i sierpnia 2010 r. (Ortowska 2011).

Wszystkie osoby biorgce udziat w badaniach stwierdzity, Ze dojazd do obiektu jest do-
brze oznaczony. Poza uwagg dotyczgca nie najlepszego stanu drogi dojazdowej, goscie nie
mieli problemow z dotarciem na miejsce.

W ramach sondazu okreslono preferowany termin wypoczynku i ewentualnego pobytu
w obiektach turystycznych na wsi. Wyniki tych badan swiadczg o sezonowym zaintereso-
waniu turystykg wiejskg. Ponad potowa respondentéw podata, ze na wsi wypoczywa
w czerwcu lub lipcu, co trzecia osoba wyjezdza w czasie wakacji, natomiast nieznaczna
grupa respondentéw odpoczywa w okresie zimowym (rys. 7).

Wyniki badan wskazuja, ze 60% gosci przebywajgcych w badanym gospodarstwie
agroturystycznym skorzystato z wypoczynku rodzinnego z dzie¢mi, 30% odpoczywato w to-
warzystwie znajomych, a tylko 10% wybrato samotny wypoczynek.

Na pytanie dotyczgce satysfakcji z oferowanych w gospodarstwie atrakcji az 70% ba-
danych oséb nie byto w petni zadowolonych. Pozostata grupa respondentéw byta natomiast
usatysfakcjonowana ofertg ustug towarzyszacych. Wsréd interesujgcych dla ankietowanych
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gosci form spedzania czasu wolnego w obiekcie i okolicy najczesciej wymieniano kontakt
z naturg, tatwy dostep do jeziora, mozliwo$¢ wedkowania, kgpiele, ptywanie z wykorzysta-
niem sprzetu wodnego, zwiedzanie i atrakcje turystyczne w okolicy.
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Rys. 7. Preferowany termin wypoczynku w obiektach turystycznych na wsi
Zrodio: dane z lipca i sierpnia 2010 r. (Ortowska 2011).

Wiekszo$¢ oséb wypoczywajgcych w badanym gospodarstwie z rodzing uznata za nie-
zbedng rozbudowe placu zabaw dla dzieci (75% respondentéw). Co czwarta osoba zauwazata
potrzebe urzadzenia miejsc do wypoczynku czynnego dla catej rodziny, takich jak np. boiska
sportowe. Niektorzy z ankietowanych, oprécz pojedynczych urzgdzen do zabaw, proponowali
rowniez stworzenie komplekséw zabawowych, urozmaicajgcych dzieciom pobyt w obiekcie.

W pytaniu dotyczgcym bezpieczenstwa dzieci na terenie gospodarstwa 65% o0sob stwier-
dzito, ze jest ono niewystarczajgce. Ich zdaniem wokdt miejsca, gdzie znajduje sie obecny plac
zabaw, brakuje zabezpieczenia przed bezposrednim dostepem bawigcych sie dzieci do zbior-
nikbw wodnych. Urzgdzenia zabawowe oceniano jako przestarzate i zagrazajgce bezpieczen-
stwu dzieci, a w poblizu placu zabaw zauwazano brak miejsc do odpoczynku dla opiekunow.
Jedynie 35% uczestnikdow badanh uznato, ze dzieciom zapewniono bezpieczenstwo.

Zaledwie 37,5% gosci podato, ze na terenie gospodarstwa jest wystarczajgco duzo
miejsc do wypoczynku, natomiast 62,5% osob stwierdzito, ze brakuje réznych elementéow
zagospodarowania. Wérédd nich najczesciej wymieniano: miejsce do spozywania positkow
na swiezym powietrzu, miejsce do cumowania fodzi i kajakéw, wygodniejszy i stabilny po-
most, oznaczenie bojami stref do kagpieli.

Na podstawie uzyskanych opinii na temat atrakcyjnosci terenu w gospodarstwie agrotu-
rystycznym w Linowie zaplanowano wiele elementéw wzbogacajgcych jego otoczenie. Ba-
dania sondazowe uzupetnione wywiadem z wiascicielami pozwolity na wyszczegodlnienie
elementow, ktére uwzgledniono w dalszych pracach projektowych, w tym:

— zagospodarowanie plazy (pomost z altang nadwodng, mata przystan do cumowania
sprzetu wodnego, wytyczenie bojami kgpieliska, wiata na todzie i kajaki),

— wzbogacenie nasadzen roslin wodnych przy stawie rybnym i zaprojektowanie pomostu,

— zaplanowanie amfiteatru z miejscem na ognisko,

— wprowadzenie urzgdzen sportowych i zabawowych,
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— stworzenie miejsc wypoczynkowych z tawkami,

— powiekszenie parkingu i tarasu restauracyjnego,

— wyeksponowanie maszyn i narzedzi rolniczych,

— opracowanie tablicy informujgcej o atrakcjach turystycznych okolicy,

— zaplanowanie nawierzchni wykonanych z materiatéw wystepujgcych w naturze,

— zastosowanie gtéwnie rodzimych gatunkow roslin.

Wytyczne projektowe zestawione na podstawie zebranych informaciji postuzyly do opra-
cowania koncepcji zagospodarowania terenu w gospodarstwie zgodnie z oczekiwaniami
jego wiascicieli i potrzebami przysztych uzytkownikéw przestrzeni ogrodowej. Z uwagi na
usytuowanie obiektu nad jeziorem i preferowane w obiekcie kategorie turystéw (rodziny
z dzie¢mi, zeglarze, wedkarze) wykorzystano motyw zeglarski. Zamyst ten jest widoczny
m.in. w ksztatcie pomostu nad stawem (wezet) oraz w formie kompleksu zabawowego dla
dzieci (drewniany statek), a takze w ukfadzie Sciezek (rys. 8). Ciekawym pomystem jest
galeria rolnicza w postaci wycietych przestrzeni w zywoptocie, ktére umozliwig obserwacje
prac gospodarskich. Na rysunku 9 zaprezentowano natomiast jedno z zaprojektowanych
miejsc stuzgcych wypoczynkowi w badanym gospodarstwie, w ktérym zaplanowano altane,
miejsce na ognisko, stoty z parasolami, amfiteatr, a w poblizu — boisko do gry w pitke plazo-
w3g. Realizacja projektu pozwoli na wyeksponowanie atutow obiektu oraz ozywienie oferty
turystycznej dzieki urozmaiconym mozliwosciom spedzania czasu wolnego.
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Rys. 8. Przyktadowa koncepcja zagospodarowania przestrzeni w gospodarstwie agroturystycznym
. w Linowie
Zrédto: Ortowska (2011).
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Rys. 9. Wizualizacja zaprojektowanego miejsca wypoczynkowego z altang i amfiteatrem w gospo-
) darstwie agroturystycznym w Linowie
Zrodio: Ortowska (2011).

PODSUMOWANIE

Komunikacja spoteczna jest nieodzowna w procesie projektowania ogrodéw. Poznanie
opinii wtascicieli obiektow turystycznych i uzytkownikow obszaréw wiejskich umozliwia do-
stosowanie zagospodarowania terenu do liczby gosci, ich wieku i potrzeb. Projektant powi-
nien zaaranzowac atrakcyjng przestrzen ogrodowa, tgczgc sprecyzowane zatozenia z wias-
nymi propozycjami. Aby komunikacja podczas opracowania projektu mogta spetnié¢ swoje
zadania, szczegolnie istotne jest:

— przekazanie wiascicielom przedsiewziecia turystycznego zrozumiatych, precyzyjnych
informacji dotyczgcych mozliwosci zagospodarowania przestrzeni ogrodowej;

— dgzenie do wzajemnego zrozumienia dzigki rozpoznaniu potrzeb i oczekiwan przy-
sztych uzytkownikéw, np. na podstawie badan sondazowych;

— wypracowanie wspolnego jezyka, czyli powigzanie komunikacji werbalnej, wykorzy-
stywanej zazwyczaj przez wiascicieli obiektow, z preferowang przez projektanta komunika-
cjg wizualng (szkice, rysunki, fotografie itp.);

— uzgodnienie funkcjonalnych rozwigzah w zakresie urzadzenia terenu zieleni i wska-
zanie pomystow wyrozniajgcych oferte turystyczng wsrdd innych przedsiewzigc;

— stworzenie wspdlnej wizji przestrzeni ogrodowej, ktéra ujeta w ramy projektu, bedzie
realizowana zgodnie z planem zaproponowanym przez architekta krajobrazu.
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