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Summary. Culinary tourism (including enotourism) is important tourist product of the Podkar-
pacie region. The researched entities are characterized as an active part in the development of
culinary tourism in rural areas. Joined actions are marked and relationships between members
of those communities are based on trust and willingness to cooperation.

Group of Podkarpacie’s Winery currently focus tens of regional winemakers. It is the biggest
group with typical features of social activity joined together on common goal. But only over
a dozen of them have their own web page. From conducted research an argument could be
raised that content and quality of those websites are not adequate to development of wine-
makers activity. In fact they are much behind. Exceptional are sites which collect information
about all aspects of Podkarpacie’s winemaking, like Podkarpacki Vineyard Trail. Several
leaders has been identified. They benefit from opportunities offered by the website. Creativity
and entrepreneurship of them give trust, that the involvement of winemakers community will be
used in appropriate way in order to select the best web strategies in future.

Stowa kluczowe: technologie internetowe, turystyka kulinarna, turystyka wiejska, wojewddz-
two podkarpackie.
Key words: culinary tourism, internet technologies, Podkarpacie region, rural tourism.

WSTEP

Z racji typowo rolniczego charakteru wojewoddztwa podkarpackiego turystyka wiejska
(w tym agroturystyka) jest szczegdlnie wazng dla regionu formg ruchu turystycznego. Blisko
z agroturystyka jest zwigzana turystyka kulinarna. Niekiedy przyjmuje sie, ze turystyke kuli-
narng na terenach wiejskich mozna uznaé za element turystyki wiejskie;j.

Zaréwno turystyka wiejska, jak i agroturystyka oraz nadrzedna dla nich turystyka na ob-
szarach wiejskich doczekaty sie wielu prob zdefiniowania w literaturze polskiej i zagranicz-
nej. Najczesciej sie przyjmuje, ze turystyka wiejska obejmuje caloksztatt gospodarki tury-
stycznej na terenach wiejskich w znaczeniu funkcjonalnym (,wsi prawdziwej”) i dodatnio
wptywa na ich wielofunkcyjny rozwéj. Agroturystyka to przedsiewziecie turystyczne podej-
mowane na terenach wiejskich przez rolnikdw na bazie posiadanych zasobdw produkcji
i pracy, polegajgce na organizowaniu pobytu (wypoczynku) turystow przez rodzine we wtas-
nym gospodarstwie rolnym lub réwnowaznym. Obejmuje ono zakwaterowanie, wyzywienie,
zakup produktéw z gospodarstwa oraz rézne formy rekreacji organizowane w o gospodar-
stwie i jego otoczeniu (Szpara 2006).
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Turystyka kulinarna to jedna z form turystyki poznawczej, a wiasciwie zainteresowan
specjalistycznych. Jest ona uprawiana przez osoby, dla ktérych spozywanie oraz degusto-
wanie potraw i napojow jest waznym elementem spedzania wolnego czasu. W literaturze
uzywa sie tez synoniméw tego pojecia: ,turystyka gastronomiczna”, ,turystyka smakoszy”,
JLurystyka tradyciji kulinarnych” (Mika 2008).

Termin ,turystyka spoteczna” réwniez moze by¢ réznie rozumiany. Zgodnie z definicjg
Miedzynarodowego Biura Turystyki Spotecznej (BITS) gtéwng cechg charakteryzujgca tury-
styke spoteczng jest zespdt relacji i procedur wynikajgcych z realizacji programéw finanso-
wanych przez panhstwo, aby umozliwi¢ udziat w turystyce warstwom obywateli o nizszych
dochodach (Analiza rozwoju... 2007).

Autorzy artykutu przez pojecie ,turystyka spoteczna” rozumiejg tworzenie produktéw tu-
rystycznych z udziatem spotecznosci lokalnej, ktére sg nastepnie przez te spotecznos¢ za-
rzadzane, oraz turystyke, ktérej celem jest podnoszenie poziomu kapitatu spotecznego
(uspotecznienie). Kryteria te byly brane pod uwage przy doborze przyktadéw podmiotow
z terenéw wiejskich wojewddztwa podkarpackiego dziatajgcych w ramach szeroko pojetej
turystyki kulinarnej.

Udostepnianie informaciji turystycznej szeroko rozumianej spotecznosci jest jednym
z najwazniejszych czynnikow ksztattujgcych rozwdj turystyki na poziomie lokalnym, regio-
nalnym, krajowym i miedzynarodowym. Jedng z najnowszych form dostarczania danych
o turystyce sg systemy informacji turystycznej oparte na technologiach internetowych.

Celem artykutu jest analiza zasobdéw internetowych dotyczacych zagadnien zwigzanych
z promocjg turystyki kulinarnej na wybranych terenach wojewddztwa podkarpackiego. Na-
cisk potozono na powszechnos¢ wystepowania, zastosowane technologie, pozycjonowanie
i tre$¢ promujgca produkty turystyczne. Jest to wiec proba innowacyjnego spojrzenia na
spoteczny potencjat wsi oraz miejsce i role turystyki kulinarnej jako waznego elementu tury-
styki wiejskiej w kreowaniu gospodarki regionu.

CHARAKTERYSTYKA OBSZARU BADAN

Wojewodztwo podkarpackie jest bardzo zréznicowane pod wzgledem przyrodniczym. Po-
tudniowg jego czes¢ zajmuje pas Beskidow (Bieszczady i Beskid Niski) oraz Pogérza Karpac-
kiego, na potnocy znajduje sie fragment Kotliny Sandomierskiej. Efektem tego sg znaczne
réznice w uksztattowaniu powierzchni i w wysokosciach bezwzglednych. Poludniowa czesé
wojewodztwa charakteryzuje sie bogatg rzezbg i wysokosciami przekraczajgcymi w Biesz-
czadach 1300 m n.p.m. (Tarnica — 1346 m n.p.m.), na potnocy, w dolinie Wisty, wysokosSci
siegajg ledwie 140 m n.p.m.

Region ten charakteryzuje sie ponadprzecietnymi walorami przyrodniczymi i mato za-
nieczyszczonym srodowiskiem. Wptywa na to m.in. znaczna lesistos¢ (37,8% — drugie miej-
sce w Polsce) i niska emisja pytow (3,2 tys. t). Ponadto prawie potowa powierzchni woje-
wodztwa jest objeta jedng z form ochrony przyrody. Do najwazniejszych obszardéw chronio-
nych na jego terenie nalezy Bieszczadzki Park Narodowy i Magurski Park Narodowy.
Bieszczadzki Park Narodowy jest najwiekszym gérskim parkiem narodowym, a trzecim pod
wzgledem wielkosci w kraju.
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Ogodlna powierzchnia wojewodztwa podkarpackiego w 2009 roku wynosita 1 777,5 tys. ha,
w tym 42% zajmujg uzytki rolne (95,5% jest w rekach sektora prywatnego; 93,6% nalezy do
gospodarstw indywidualnych). Z reguty sg to niewielkie gospodarstwa. Te o powierzchni
powyzej 10 ha uzytkdw rolnych to zaledwie 3,6% ogdlnej liczby i 23,3% uzytkéw rolnych.
Przecietna powierzchnia uzytkdw rolnych gospodarstwa na omawianym obszarze wynosita
2,53 ha (w kraju 6,5 ha). Warunki przyrodnicze do produkciji rolniczej w wojewddztwie moz-
na uznac¢ za korzystne. Usredniony wskaznik waloryzacji rolniczej przestrzeni produkcyjnej,
uwzgledniajgcy jakos¢ gleb, warunki klimatyczne i wodne oraz rzezbe terenu wynosi
70,4 pkt (analogiczny dla Polski — 66,6 pkt). Zuzycie nawozéw mineralnych w 2009 roku
wyniosto 55,4 kg NPK i byto w poréwnaniu ze $rednim krajowym poziomem zuzycia, wyno-
szgcym 117,9 kg NPK na 1 ha uzytkéw rolnych, najnizsze w kraju. Ma to wptyw na uzyski-
wane plony, ktére w poréwnaniu z przecietnymi plonami w kraju sg zwykle nizsze od kilku
do kilkunastu procent (Rolnictwo w wojewodztwie... 2010).

Wojewodztwo podkarpackie byto w 2009 roku zamieszkane przez 2 101,7 tys. osob,
w tym 58,9% na terenach wiejskich. Niski wskaznik urbanizacji, 41,1% populacji (Srednia dla
kraju — 61%), sprawia, ze zajmuje ono pod tym wzgledem ostatnie miejsce w kraju. Wspét-
czynnik salda migracji osiggnat w 2009 roku warto$¢ minus 0,9%o, co sprawia, ze region ten
nalezy do pieciu najbardziej ,odptywowych” wojewddztw w Polsce. Nalezy jednak zazna-
czy¢, ze w tym samym czasie na terenach wiejskich zanotowano dodatnie saldo migracji
(898 0s6b). W latach 2005-2009 zaobserwowano wzrost liczby pracujgcych na terenach wiej-
skich omawianego obszaru o prawie 25%. Stopa bezrobocia w wojewddztwie (10%) byta jed-
nak wyzsza niz w kraju (8,2%). Aktywni zawodowo stanowili 56,6%, a bierni zawodowo (oso-
by w wieku 15 lat i wiecej, ktére nie zostaty zakwalifikowane jako pracujgce lub bezrobotne) —
43,4% (mieszkancy wsi stanowili 58% — gtéwnie kobiety). Sposrdéd 667,3 tys. oséb pracuja-
cych wedtug sekcji PKD 158,9 tys. (23,8%) byto zwigzanych z rolnictwem, lesnictwem, to-
wiectwem i rybactwem (Rynek pracy... 2011).

Cenne walory turystyczne wojewodztwa to efekt zréznicowania i bogactwa srodowiska
przyrodniczego, réznorodnosci kulturowej i potozenia na terenie przygranicznym. Do naj-
wazniejszych typow turystyki zidentyfikowanych na tym obszarze nalezg: poznawcza, wy-
poczynkowa i kwalifikowana (specjalistyczna). Wazna dla regionu jest tez turystyka zdro-
wotna, religijna i biznesowa. Wyrdzniajgcymi sie formami turystyki poznawczej sg natomiast
turystyka przyrodnicza i turystyka kulturowa, w tym turystyka kulinarna i jej odmiana — tury-
styka winiarska, zwana ,enoturystykg”. Szczegdlnie wazng dla regionu formg turystyki wy-
poczynkowej jest natomiast turystyka wiejska, w tym agroturystyka (Szpara i Skata 2010).
Potwierdzajg to wyniki badan przyjazdowego ruchu turystycznego w wojewddztwie podkar-
packim przeprowadzone w 2009 roku. Ankietowani (zaréwno Polacy jak i obcokrajowcy)
najwyzej cenili typowy dla wojewodztwa podkarpackiego rolniczy krajobraz oraz czysto$¢
i estetyke otoczenia (Badanie przyjazdowego ruchu... 2009).

Wedtug danych Urzedu Statystycznego w Rzeszowie, w 2009 roku na terenie woje-
wodztwa podkarpackiego znajdowato sie 8482 miejsc noclegowych w 995 gospodarstwach
agroturystycznych (przy bardzo szerokim definiowaniu agroturystyki) oraz 4013 miejsc noc-
legowych w 342 pokojach goscinnych. Ogétem daje to prawie 12,5 tys. miejsc noclegowych
turystyki wiejskiej w ponad 1,3 tys. obiektéw, co stanowi ponad 1/3 catej bazy noclegowej
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turystyki w wojewoddztwie. Jednak jest ona nierbwnomiernie rozmieszczona. Az 50% bazy
noclegowej turystyki wiejskiej znajduje sie na terenie dwdch powiatow: bieszczadzkiego
i leskiego, czyli w Bieszczadach (Turystyka w wojewddztwie... 2010). Bieszczadzka baza
noclegowa tego typu réwniez charakteryzuje sie wysokim stopniem koncentracji. Okoto
70% miejsc noclegowych jest zlokalizowanych w zachodniej czesci Zbiornika Solinskiego
(Szpara 2007).

Niewielkie zanieczyszczenie wojewddztwa podkarpackiego i najmniejsza w kraju wiel-
kos¢ nawozenia powodujg, ze produkowana tu zywnos¢ jest zdrowa i ma wysokie walory
smakowe. Interesujacy i réznorodny krajobraz, duzo terenéw zalesionych, cenne obszary
chronione i wiele innych waloréow turystycznych to potencjat rozwojowy turystyki wiejskiej
(w tym agroturystyki) na tym terenie. Przygotowywanie wedtug tradycyjnych receptur sma-
kowitych wyrobéw z miejscowych produktéw i degustowanie ich przez letnikow w czasie
wypoczynku w gospodarstwach na terenach wiejskich daje wyjatkowe powigzanie turystyki
wiejskiej z turystykg kulinarng. Jest tez dobrym sposobem na wzbogacenie oferty turystycz-
nej regionu i moze wptyna¢ na dodatkowe zrédto dochodu na terenach wiejskich.

WYBRANE DZIALANIA NA RZECZ KSZTALTOWANIA
SPOLECZNEGO CHARAKTERU TURYSTYKI KULINARNEJ
NA TERENACH WIEJSKICH WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO

Czesto sie powtarza, ze aby sie cos dziato w danej spotecznosci, potrzebny jest przede
wszystkim lider. W wielu badanych przypadkach wystgpito takie zjawisko. Jednak nie jest to
element wystarczajgcy, poniewaz gtdwne znaczenie majg pewne wiasciwosci, ktére powin-
na mie¢ dana spotecznos¢. Mozna do nich zaliczyé:

a) sie¢ wspdlnych dziatan ukierunkowanych na ten sam cel, zatem musi to by¢ spo-
teczno$¢ nie tylko z nazwy; ludzie zamieszkujgcy jaki$ obszar stajg sie spotecznoscig wte-
dy, gdy fgczg ich wspdlne sprawy tworzgce swoiste sieci ukierunkowane na ten sam cel,

b) stosunki miedzy cztonkami spotecznosci oparte na zaufaniu i gotowosci do wspét-
pracy;

c) spotecznos$¢ otwartg na nowe idee, na innych i na $wiat, takze w tym sensie, ze jest
wigczana w ponadlokalne sieci regionalne, krajowe czy miedzynarodowe;

d) przedsiebiorczos¢, rozumiang jako zdolnosé innowacyjnego (kreatywnego) tworze-
nia, czasem niemal z niczego, nowych wartosci zaréwno ekonomicznych, jak i — szerzej —
spotecznych.

Jezeli dana spotecznos¢ charakteryzuje sie takimi cechami, to z pewnoscig znajdg sie réwniez
liderzy, ktérzy, mobilizujgc i organizujgc innych, zamienig idee w czyn (Kazimierczak 2008).

Na potrzeby niniejszego artykutu wyodrebniono nastepujgce podmioty:

— Zagroda Handzlowianka,

— Gospodarstwo Agroturystyczne ,U Flika",

— Projekt ,Karpaty Turystyka PL”,

— Winnica Golesz,

— Winnica Jasiel,

— WWW Podkarpacki Szlak Winnic.
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Ponizej przedstawiono charakterystyke wybranych podmiotéw pod wzgledem przed-
stawionych za Kazimierczakiem (2008) wtasciwosci spotecznych.

Zagroda Handzlowianka to stowarzyszenie oséb zwigzanych z miejscowoscig Handz-
I6wka, ktére podejmuje roznorodne dziatania na rzecz obszaréw wiejskich.

1. Organizowane sg tam seminaria, konferencje, festiwale, wystawy i targi oraz przygo-
towywane publikacje. Stowarzyszenie zajmuje sie zaréwno produktami zywnosciowymi, jak
i rekodzielniczymi, a takze tworczoscig artystyczng i turystyka (Zagroda Handzlowianka
2011). Ponadto w promocji regionalnych kulinariow wazng role odgrywa strona WWW
,Podkarpackie smaki”, gdzie mozna sie zapozna¢ m.in. z lokalnymi przepisami, produktami
tradycyjnymi (wedtug rodzajéw i regionéw), kalendarzem imprez na dany rok i interesuja-
cymi publikacjami. Znajduje sie tam réwniez mapa wojewodztwa podkarpackiego prezentu-
jaca rozmieszczenie najbardziej interesujgcych kulinariow w regionie (Podkarpackie sma-
ki... 2011).

2. Podstawg dziatania jest spoteczna dziatalno$¢ cztonkéw. Dziatania te polegajg m.in.
na wspieraniu i mobilizowaniu spotecznej aktywnosci mieszkancéw wsi oraz upowszech-
nianiu wiedzy, do$wiadczen i wymianie informaciji.

3. Stowarzyszenie wspétpracuje z wieloma krajowymi i zagranicznymi organizacjami.

4. Stworzona marka ,Zagroda Handzlowianka” obejmuje liczne produkty zywnosciowe
0 znakomitych walorach smakowych i zdrowotnych, ktére sg rozprowadzane w wielu insty-
tucjach Rzeszowa i Lancuta (Zagroda Handzlowianka 2011).

Gospodarstwo Agroturystyczne ,,U Flika” w Dzwiniaczu Dolnym oferuje 23 caforoczne
miejsca noclegowe w domu gospodarzy i 5 dodatkowych pokoi w osobnym domu. W obiekcie
serwowane jest wyzywienie (Sniadania i obiadokolacje), ale najwazniejszg atrakcjg kulinarng
jest organizowane na terenie gospodarstwa zawsze w sierpniu ,Swieto Chleba”.

1. W czasie imprez organizowanych w gospodarstwie ,U Flika” wystepujg zespoty fol-
kowe z Polski, Stowacji i Ukrainy, a miejscowi i okoliczni rekodzielnicy oferujg swoje wyroby
do sprzedazy (Powiat bieszczadzki... 2011). W promoc;ji kulinariéw karpackiej czesci woje-
wodztwa podkarpackiego wazng role odgrywa rowniez strona WWW zwigzana z projektem
»Karpaty Turystyka PL”. Oprocz informacji na temat regionu i najwazniejszych waloréow
turystycznych znajdujg sie tam interesujgce opisy kulinaridw wraz z adresami miejsc, gdzie
odbywa sie degustacja. Dziatania przewidziane w ramach projektu miaty m.in. wzmocnié
branze turystyczng (szkolenia i warsztaty poswiecone kuchni i tradycji regionalnej; szkole-
nia z zakresu turystyki przyrodniczej, kulturowej; innowacyjnosci w turystyce; zasad plano-
wania inwestycji w regionie). Jednym z efektéw byto stworzenie polsko-stowackiej oferty
turystycznej oraz wprowadzenie rozwigzan sprzyjajgcych poprawie dostepnosci informacji
o ofertach turystycznych regionu i jego potencjale (Karpaty Turystyka PL... 2011).

2. Jest to gospodarstwo rodzinne, w ktéorym wszyscy jego czionkowie pracujg, aby
osiggng¢ zamierzony cel — zadowolenie klienta i satysfakcje z pracy.

3. Gospodarstwo jest cztonkiem Stowarzyszenia Galicyjskie Gospodarstwa Goscinne
.Bieszczady”. W roku 2001 zdobyto | miejsce w kategorii ,Przednie Jadto” oraz Il miejsce
w kategorii ,Wygodny Kwaterunek” w konkursie zorganizowanym przez Urzgd Marszatkow-
ski Wojewodztwa Podkarpackiego, Gazete Codzienng ,Nowiny”, Radio Bieszczady oraz
wydawnictwo ,Atrium”. W roku 2002 obiekt zdobyt Il nagrode w konkursie telewizyjnym
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TVP3 ,Wyprawa za Jeden Usmiech”, propagujgcym zdrowy i aktywny wypoczynek w go-
spodarstwach agroturystycznych wojewddztwa podkarpackiego. W roku 2003 gospodar-
stwo otrzymato ,Podkarpacki Znak Jakos$ci”.

4. W czasie festynu wypiekany jest chleb na zakwasie z magki razowej zytniej i pszennej
na lisciu kapusty. Wypiek odbywa sie na swiezym powietrzu, w specjalnie wybudowanym
piecu, opalanym drewnem jodtowym i swierkowym. Upieczony chleb spozywany jest ze
smalcem, mastem, twarogiem i zagryzany ogorkiem kwaszonym. Cieszy sie on wielkim
powodzeniem wsrdd letnikow (Powiat bieszczadzki... 2011).

Winnica Golesz znajduje sie w dolinie Wistoki, nieopodal Jasta. Zostata ona zatozona
w 1982 roku. Obecnie na powierzchni 1,5 ha uprawianych jest ok. 5 tys krzewow winorosili.
Oprocz tego w gospodarstwie znajdujg sie mateczniki podktadek do szczepienia, szkotka
winoro$li, zabudowania mieszkalne, gospodarcze oraz piwnica do wyrobu wina. Rowniez
w okolicach Jasta panstwo Elwira i Wiktor Szpak prowadzg Winnice Jasiel.

1. Przykfadem tego typu dziatan jest strona WWW ,,Podkarpacki Szlak Winnic”. Znaj-
dujg sie tu ogdlne informacje na temat regionu, a takze linki do kilkudziesieciu winnic. Po-
nadto mozna zapoznac sie z problematyka turystyki winiarskiej i promocji produktu tury-
stycznego (Podkarpacki Szlak Winnic... 2011).

2. W obu analizowanych winnicach znajdujg sie informacje o gotowosci do wspétpracy
w zakresie doradztwa przy zaktadaniu winnicy.

3. Od kilkunastu lat podstawowg dziatalnoscig Winnicy Golesz jest testowanie nowych od-
mian winoro$li pod katem przydatnosci do polskich warunkéw klimatycznych. Wyniki prac do-
Swiadczalnych w tym gospodarstwie byty wielokrotnie przedstawiane w programach edukacyj-
nych TVP, publikowane w prasie ogrodniczej oraz w wielu ksigzkach.

4. Z owocOw corocznie wyrabiane jest wino. Sg to dobrej jakosci wina stolowe, a nawet
wina jakosciowe. Wtasciciel winnicy Golesz, Roman Mysliwiec, czesto bywa nazywany Pol-
skim Dionizosem, a jego produkty byly wielokrotnie nagradzane. Przyktadowo, Likierowa
Jutrzenka 2009 zostala uznana za najlepsze wino w swojej kategorii podczas 19. edycji
miedzynarodowego konkursu Vinoforum, ktéry w 2010 roku odbywat sie w czeskiej Ostra-
wie (Winnica Golesz... 2011). Podobnie produkowane w winnicy Jasiel dobre jako$ciowo
wina Sibera i Muskat byly wystawione na pierwszej publicznej degustacji win podkarpac-
kich, zorganizowanej przez Zwigzek Gmin Dorzecza Wistoki, i odniosty tam duzy sukces.
W gospodarstwie znajduje sie rowniez baza noclegowa i prowadzona jest dziatalno$¢ eno-
turystyczna (Winnica Jasiel... 2011).

Z powyzszej charakterystyki wynika, ze wyodrebnione do analizy podmioty spetniajg
przedstawione przez Kazimierczaka warunki dziatalnosci spoteczne;.

ZASTOSOWANIE NOWOCZESNYCH TECHNOLOGII W PROMOCJI
TURYSTYKI KULINARNEJ

Ruch turystyczny jest integralnie zwigzany z szeroko rozumiang informacjg turystyczng
(ITUR). Jej nadawcami i odbiorcami sg zaktady hotelarskie, gastronomiczne, biura podrézy,
agenci i posrednicy, gospodarstwa agroturystyczne, przewodnicy i piloci wycieczek, banki,
osrodki handlowe, wypozyczalnie, przewoznicy, pracownicy naukowi oraz osrodki eduka-
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cyjne. J. Merski (2002) przez pojecie ITUR rozumie zespét dziatan przyczyniajgcych sie do
sprawnego przemieszczania sie turystow w czasie i przestrzeni, utatwiajgcych optymalne
wykorzystanie poznawczych i wypoczynkowych waloréw turystycznych, a takze ustug tury-
stycznych i paraturystycznych.

Zdaniem W. Rozwadowskiego (2006), ITUR jest adresowana do trzech grup uzytkownikéw:

— odbiorcow informacji o produkcie turystycznym (turystéw indywidualnych oraz organi-
zatoréw wypoczynku grupowego),

— pracownikow przedsiebiorstw turystycznych,

— naukowcdéw badajgcych zjawiska spofeczne i gospodarcze w turystyce.

Tak jak kazda informacja takze ITUR powinna mie¢ takie atrybuty, jak tres¢ zgodng z prze-
znaczeniem, wiarygodnos¢, pozadany stopien szczegdtowosci, w czytelny sposdb przed-
stawione dla adresata, doktadnos$¢, ciggtosc, dostepnosc, skutecznosé i obiektywnosé.

W dobie spoteczenstwa informacyjnego ogdlnie znane jest powiedzenie, ze jedli nie ma
cie w Internecie, to nie istniejesz. W Polsce ok. 20 min os6b korzysta z sieci internetowe;j.
Wiasna strona WWW umozliwia dotarcie do milionéw uzytkownikéw globalnej sieci. Dobrze
dobrana szata graficzna oraz rzetelna informacja o prowadzonej dziatalnosci budujg profe-
sjonalny wizerunek firmy i zaufanie na rynku.

Ze wzgledu na szczegolng range winiarstwa podkarpackiego w skali kraju (Bosak 2011)
do przygotowania niniejszego opracowania wybrano strony internetowe tej grupy spoteczne;.
Badane witryny WWW przedstawiajg spotecznosci otwarte, gotowe do wspoipracy i przed-
siebiorcze. Ich cztonkowie aktywnie wigczyli sie w rozwigzywanie probleméw lokalnych lub
osigganie lokalnych celéw rozwojowych.

Na stronie WWW ,Podkarpacki Szlak Winnic” swoje witryny ma 12 winiarzy (30%). Do
badan przyjeto 8 cech opisujgcych spoteczny charakter tresci zamieszczonych na danej
witrynie. Pominieto aspekty techniczne, zawezajgc je jedynie do ogdlnego opisu we wnio-
skach. Zebrane dane przedstawiono w tabeli 1, oznaczajgc (1) wystepowanie danej cechy
lub (0) jej brak. Jedynym wyjatkiem jest cecha A, ktéra ma wartoéci zgodne z opisem.

Wybrane cechy opisujgce strony WWW:

A. Pozycjonowanie strony w systemie wyszukiwawczym Google na podstawie hasta
winnica. Zamieszczona liczba przedstawia aktualng pozycje danej strony na wyszukanej
liscie. Im mniejsza liczba, tym wyzej na liscie. Wynik >100 oznacza, ze system nie wytypo-
wat takiej strony w stu pierwszych adresach. W badaniu zastosowano program Google Mo-
nitor. (Pozycja strony w systemie wyszukiwawczym zalezy m.in. od dziatah administratora
witryny za pomocg narzedzi SEO Search Engine Optimization oraz liczby odwotan do danej
strony z innych miejsc).

B. Cechy charakterystyczne dla bloga. Blog jest prywatng strong WWW, poswiecong
wybranemu przez autora (autoréw) tematowi. Przypomina pamietnik z wpisami uporzadko-
wanymi w kolejnosci od najnowszych do najstarszych.

C. Oferta agroturystyczna. Mozliwosci noclegu, zwiedzania, degustacji win itp.

D. Sklep. Informacje na temat mozliwosci zakupu produktu.

E. Komentarze, fora dyskusyjne. Mozliwo$¢ umieszczania opinii.

F. Doradztwo. Oferta strony skierowana do osdb chcgcych zgtebi¢ wiedze na temat wi-
niarstwa.
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G. Fotogaleria.
H. Elementy spotecznej integracji w Internecie (np. Facebook).

Tabela 1. Zestawienie wystepowania cech charakteryzujgcych strony WWWwW

Adres strony winnicy A B C D E F G H
www.winnica.golesz.pl 2 0 0 1 0 1 1 0
www.winnicamilena.pl >100 1 0 0 1 0 1 0
www.winnicajasiel.pl 5 0 1 1 0 1 1 0
www.winnicavanellus.pl 18 0 1 0 1 0 1 0
www.wiarus.cal.pl >100 1 0 0 1 0 1 0
www.vinitus.pl >100 1 0 0 1 0 1 0
www.winnicapodkarpacie.pl 20 0 1 1 0 0 1 0
www.polomia.pl 45 0 0 1 0 0 1 0
www.janlubera.pl >100 0 0 1 0 1 1 0
www.winnicawegierka.republika.pl 7 0 1 1 1 1 1 0
www.girasole.pwi.pl >100 0 1 1 0 0 1 0
www.dolinasanu.webpark.pl/ >100 1 0 0 0 0 1 0
Liczba wystepowania (1) elementu 4 5 7 5 4 12 0

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie stron WWW podkarpackich winnic.

Analiza i wnioski z przeprowadzonych badan pod wzgledem przyjetych powyzej cech
przedstawia sie nastepujaco:

A. Kwestia pozycjonowania stron w wyszukiwarkach internetowych jest jednym z najistot-
niejszych elementéw promocji strony WWW. Wsrdd badanych witryn 50% jest indeksowanych
w pierwszych stu wynikach, a 25% w pierwszych 10. Na najwyzszym miejscu znajduje sie Win-
nica Golesz, co tylko potwierdza role Pana Mysliwca jako lidera tej spotecznosci.

B. Strony majgce cechy bloga wystepujg w czterech z 12 badanych witryn. Nalezy za-
uwazy¢, ze zadna ze stron majgcych te ceche nie ma wysokiego pozycjonowania. Moze to
Swiadczy¢ o tym, ze strony te majg raczej charakter hobbystyczny.

C. W przypadku oferty agroturystycznej prawie potowa badanych stron ma odpowiednig
jej forme w swoich zasobach. W wigkszosci przypadkdéw sg to réwniez strony z wysokg po-
zycjg rankingowg Google.

D. Informacje na temat mozliwosci zakupu wina prezentowane sg na siedmiu z 12 stron.
W tym przypadku réwniez przewazajg strony z najlepszym pozycjonowaniem.

E. Tak istotny element spotecznej aktywnosci, jak mozliwos¢ zamieszczania opinii na
temat oferty danej winnicy, wystepuje jedynie w pieciu przypadkach. Nalezy zauwazy¢, ze
ten sposdb komunikowania sie z potencjalnymi klientami jest stosowany na stronach maja-
cych cechy bloga.

F. Niektore strony oprécz przedstawiania swojej oferty udzielajg réwniez wielu wskazé-
wek dotyczgcych upraw winorosli i dzielg sie swoim doswiadczeniem z innymi. Jest to nie-
zwykle cenna inicjatywa spoteczna, pozwalajgca na wymiane istotnych informacji i stwarza-
nie optymalnych warunkow do rozwoju winiarstwa na Podkarpaciu. W$réd badanych stron
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tego typu informacje mozna znalez¢ na czterech z nich. Zazwyczaj sg to strony najbardziej
doswiadczonych winiarzy w regionie.

G. Galeria fotograficzna to cecha wszystkich badanych stron. Zawiera ona zaréwno fo-
tografie przedstawiajgce rodzaje uprawianej winorosli, jak i (czesto) dokumentacje powsta-
wania winnicy.

H. Portale spofecznosciowe to ostatnio najszybciej rozwijajgce sie ustugi w Internecie,
majace miliony uzytkownikow z catego swiata. Obecno$¢ w nich stwarza ogromne mozliwoSci
dotarcia do potencjalnych klientéw lub osdb o podobnych zainteresowaniach. Niestety, wsréd
badanych witryn zadna z nich nie wykorzystuje tego kanatu informacii.

PODSUMOWANIE

Turystyka kulinarna (niezaleznie od tego, czy jest traktowana jako forma turystyki po-
znawczej, czy element turystyki wiejskiej — agroturystyki) to wazny produkt turystyczny wo-
jewoddztwa podkarpackiego. Niekiedy spotyka sie opinie, ze moze ona sta¢ sie markowym
produktem turystycznym regionu. Obecnie na pewno najwieksze szanse na takie wyréznie-
nie ma enoturystyka (Szpara i in. 2009).

W podmiotach poddanych na potrzeby niniejszego artykutu analizie zidentyfikowano
wiele wtasciwosci charakterystycznych dla spotecznosci, ktére wyrdzniajg sie aktywnym
dziataniem na rzecz rozwoju turystyki kulinarnej na obszarach wiejskich.

Podkarpackie winiarstwo skupia ok. 40 regionalnych winiarzy i jest to najliczniejsza gru-
pa o typowych cechy dziatalnosci spotecznej, ukierunkowanej na wspdlny cel. Jednak
wsrdd tak licznego $rodowiska tylko 12 z nich ma wiasng autorskg strone WWW. Wydaje
sie, ze wielu z nich nie dostrzega koniecznoéci przedstawiania swojej oferty w sieci. Powo-
doéw moze by¢ wiele, jednak najczesciej wynika to z faktu, ze czesto jest to dziatalnos¢ pro-
wadzona od niedawna (od kilku lat), a ich wtasciciele przede wszystkim realizujg swojg zy-
ciowg pasje.

Analiza istniejgcych stron rowniez przemawia za tym, ze tredci i jakos$¢ ich wykonania nie
nadgzajg za rozwojem enoturystyki. W wiekszoéci przypadkéw sg dos¢ skromne, a jedynymi
wyjatkami sg strony internetowe gromadzgce informacje o wszystkich aspektach podkarpac-
kiego winiarstwa, takie jak Podkarpacki Szlak Winnic. Nalezy zauwazy¢, ze wsréd 12 bada-
nych witryn jest kilku liderow, ktorzy odpowiednio korzystajg z mozliwosci, jakie daje strona
internetowa. Jednak patrzgc na wszystkie aspekty wykorzystania Internetu w tej branzy,
mozna stwierdzi¢, ze nie sg one wystarczajgco doceniane. Kreatywnos$c¢ i przedsiebiorczos¢
tej grupy ludzi pozwala jednak ufac, ze w przysziosci spoteczne zaangazowanie winiarzy
znajdzie réwniez swoje miejsce w odpowiednio dobranych strategiach internetowych.
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