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Summary. The labor market is complex and unstable, and the requirements of employers against
employees and job applicants are growing. So, in the process of education is important to develop
these competencies of employees that are expected by employers. The article contain the results
of the analysis of professional competence which are expected of a specialists of management
accounting and competencies of graduates majoring in ‘Management’, specialization ‘Management
Accounting’ at the Faculty of Economics ZUT in Szczecin.
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WSTEP

Uwarunkowania prawne, gospodarcze i spoteczno-demograficzne funkcjonowania szkot
wyzszych oraz dynamiczne zmiany zachodzace na rynku pracy wymagajg od uczelni strate-
gicznego podejscia do jakosci ksztatcenia. Wyrazem tego jest dostosowywanie programéw
i metod ksztatcenia do potrzeb i oczekiwan jednego z gtdwnych interesariuszy uczelni, tj. praco-
dawcow. Od jakosci ksztatcenia absolwentow uczelni zalezy bowiem ocena realizacji najcze-
sciej formutowanej przez uczelnie misji, jakg jest oferowanie nowoczesnego wyksztatcenia
o jak najwyzszej jakosci, czy tez profesjonalne ksztatcenie wysoko wykwalifikowanych kadr,
zgodnie z potrzebami rozwijajgcej sie gospodarki. Miarg jako$ci ksztatcenia jest zatem m.in.
zdolnos¢ absolwentdéw uczelni do znalezienia i utrzymania pracy, co z kolei jest w duzej mierze
uzaleznione od posiadanych przez nich kompetencji i kwalifikacji zawodowych.

Kompetencje w najszerszym ujeciu obejmujg wiedze ogodlng oraz specyficzng wiedze zawo-
dowa, umiejetnosci praktyczne zwigzane z wykonywaniem zadan okreslonych dla danego stano-
wiska pracy, a takze kompetencje personalne warunkujgce odpowiednie zachowania w Srodo-
wisku pracy. Kompetencje te sg uzyskiwane m.in. w toku ksztatcenia. Na ich zakres i jakos¢
niewatpliwie wptywajg programy ksztatcenia, metody i narzedzia ich realizacji oraz kwalifikacje
kadr dydaktycznych. Nalezy tez podkresli¢, ze uzyskiwanie przez studentéw kompetencji zalezy
od zainteresowan i cech osobowosciowych uczacego sie oraz jego zaangazowania w proces
pozyskiwania wiedzy i umiejetnosci.

Na wspoétczesnym rynku pracy rosnie znaczenie umiejetnosci ogoélnych i interdyscyplinar-
nych. Coraz wieksze znaczenie przypisuje sie kreatywnosci i przedsiebiorczosci oraz innym
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umiejetnosciom, powigzanym z takimi wiasciwosciami indywidualnymi, jak: odpowiedzialnosc,
autonomia w podejmowaniu decyzji, akceptacja ryzyka czy wytrwatosé. Wymienione umiejet-
nosci sg szczegolnie istotne w przypadku pracownikow wspierajgcych kierownictwo w podej-
mowaniu decyzji. Zalicza sie do nich m.in. specjalistéw rachunkowos$ci zarzadczej.

Celem artykutu jest analiza kompetencji oczekiwanych od specjalistow rachunkowosci
zarzadczej i rozpoznanie tych kompetencji w programie ksztatcenia na specjalnosci rachun-
kowos$¢ zarzadcza prowadzonej na Wydziale Ekonomicznym Zachodniopomorskiego Uniwer-
sytetu Technologicznego w Szczecinie (ZUT w Szczecinie).

MATERIAL | METODY

W celu okreslenia zgodnosci oczekiwan pracodawcow odnosnie do kompetenciji pracow-
nikow wykonujgcych zadania z zakresu rachunkowosci zarzgdczej (specjalistow z zakresu
rachunkowos$ci zarzadczej) oraz kompetencji absolwentéw studidw na specjalnosci rachun-
kowos¢ zarzagdcza zostaly przeprowadzone badania literaturowe dotyczgce analizowanego
problemu badawczego. Ponadto analizg objeto zakres przedmiotowy oczekiwanych kompeten-
Cji pracowniczych zgtaszanych w ogtoszeniach o prace, zamieszczanych przez pracodawcow
z obszaru Polski w okresie 2011-2013. Analiza dotyczyta tez wyrazonych za pomoca efektow
ksztatcenia kompetencji absolwentéw specjalnosci rachunkowo$¢ zarzadcza (kierunek
zarzgdzanie), prowadzonej na Wydziale Ekonomicznym ZUT w Szczecinie.

KWALIFIKACJE | KOMPETENCJE PRACOWNICZE

Kompetentne wykonywanie pracy nie zawsze wymaga posiadania kwalifikacji. Kwalifikacje
zawodowe sg jednak potwierdzeniem uprawnien lub umiejetnosci potrzebnych do wykonywa-
nia okreslonej pracy. Kwalifikacje zawodowe stanowig wiec zestawy wiedzy i umiejetnosci
cztowieka zweryfikowane przez okreslone instytucje, w szczegolnosci placowki edukacyjne.

Kwalifikacje warunkujg niekiedy wykonywanie okreslonych zawoddéw (czynnosci zawodo-
wych), co jest szczegdlnie istotne w wypadku tzw. zawoddw regulowanych. Na przyktad ustugowe
prowadzenie ksigg rachunkowych wymaga posiadania certyfikatu ksiegowego. Podobnie zatrud-
nienie na stanowisku audytora wewnetrznego wigze sie z koniecznoscig posiadania przez pracow-
nika odpowiednich dokumentdw potwierdzajgcych jego kwalifikacie zawodowe. Znaczenie kwalifi-
kacji zawodowych rosnie tez w branzy finansowej. Dla pracodawcéw, zwtaszcza reprezentu-
jacych duze przedsiebiorstwa, kwalifikacje sg bezposrednim $wiadectwem potwierdzajgcym
merytoryczng wiedze kandydatow do pracy. Kandydatom do pracy dajg natomiast mozliwosé
wyrdznienia sie w procesie rekrutacyjnym izdobycia zatrudnienia w okreslonej branzy oraz
uzyskania atrakcyjnego wynagrodzenia.

Termin ,kwalifikacje” nie odzwierciedla jednak zmian pojawiajgcych sie we wspoétczesnych
przedsiebiorstwach, jest bowiem pojeciem zbyt ogélnym i teoretycznym dla okreslenia oczeki-
wan pracodawcow i rynku pracy wobec pracownikow. Z tego wzgledu wspétczesnie podczas
opisu wymagan wzgledem pracownika znaczenia nabierajg kompetencje konieczne do reali-
zacji okreslonej pracy. Oznaczajg one trwate, wewnetrzne wtasciwosci ludzi odzwierciedlajgce
sie w efektywnych lub ponadprzecietnych zachowaniach i wynikach pracy (Pocztowski 2001;
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Rydzewska-Wtodarczyk 2009). Do kompetencji zalicza sie takie charakterystyki pracownikow,
jak: wiedza, umiejetnosci, wrodzone zdolnosci, cechy osobowosciowe, wartosci, przekonania,
motywy i postrzeganie samego siebie.

Ro6znice w definiowaniu termindw kwalifikacje” i ,kompetencje” sg wyraznie wyrazone w doku-
mentach wdrozeniowych procesu bolonskiego. Zgodnie z europejskimi ramami kwalifikacji
(Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowie-
nia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie) kwalifikacja oznacza formal-
ny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany w sytuacji, w ktorej wlasciwy organ stwierdza, ze
dana osoba osiggneta efekty uczenia sie zgodne z okreslonymi standardami. Z kolei kompe-
tencje oznaczajg udowodniong zdolnos¢ stosowania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci osobis-
tych, spotecznych lub metodologicznych wykazywang w pracy lub nauce oraz w karierze zawo-
dowej i osobistej.

Z punktu widzenia uczelni nadawanie kwalifikacji zawodowych wymaga dostosowania proce-
sOw ksztatcenia do oczekiwan kompetencyjnych pracodawcow. Dlatego powszechne stajg sie
badania oczekiwanych kompetencji na rynku pracy. W badaniach, ktérych celem jest wyzna-
czenie popytu pracodawcéw na kompetencje pracownicze, rozréznia sie kompetencje:

— regionalne lub ogdlnokrajowe, czyli kompetencje oczekiwane przez pracodawcow na obszarze
dziatania przedsiebiorstwa;

— branzowe, czyli oczekiwane w poszczegdlnych branzach;

— zawodowe, czyli kompetencje oczekiwane w danych zawodach lub grupach zawodowych;

— stanowiskowe (obszarowe, funkcjonalne), tj. kompetencje niezbedne do wykonywania pracy

(realizacji zadan) na konkretnych stanowiskach pracy.

Bez wzgledu na sposob grupowania kompetencji oczekiwania pracodawcow w tym zakresie
sg zréznicowane, przy czym pracodawcy definiujg je jako:

— specjalistyczne oczekiwania dostosowane do charakteru pracy na danym stanowisku i wyni-
kajagce z uwarunkowan rynkowych, w ktérych funkcjonuje przedsiebiorstwo;
— zestawy cech warunkujgcych prawidiowe wykonywanie zadah pracowniczych.

Przyktadowe zestawy kompetencji oczekiwanych przez pracodawcow przedstawia tabela 1.

Obecnie w analizach rynku pracy i rynku edukacyjnego wiele uwagi poswieca sie grupie
kompetencji ogdlnych (kluczowych), nazywanych kompetencjami interdyscyplinarnymi lub transfe-
rowalnymi (Kompetencije kluczowe 2005). Nie wigzg sie one z zadng konkretng dyscypling i sg
przydatne w wielu obszarach dziatalnosci réznych przedsiebiorstw. ElastycznosS¢ i uniwersalizm
umiejetnosdci ogdinych powoduje, Zze sg niezbedne w sytuacjach nieprzewidywalnych, w ktérych
kompetencje przedmiotowe nie wystarczajg. Analizowane kompetencje nazywane sg tez meta-
kompetencjami (Nordhaug 1998 za: Sienkiewicz i Gruza 2009), poniewaz mogg by¢ wykorzy-
stywane przy wykonywaniu roznego rodzaju zadan. W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze
najwieksze szanse na zatrudnienie i utrzymanie pracy majg wspoétczesnie osoby cechujgce sie
(Foresight kadr nowoczesnej gospodarki 2009; Rokicka-Hanusz 2012):

— kreatywnoscig i innowacyjnoscia;

— przedsiebiorczoscig;

— akceptacjg ryzyka;

— otwartoscig na zmiany i zdolnoscig adaptacji do zmian;
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gotowoscig do ciggtego uczenia sie, w tym przekwalifikowania sieg;

dagzeniem do zdobywania unikalnych, wysokich kompetencji;

zdolnoscig komunikowania sie, w tym w jezykach obcych i z wykorzystaniem technologii;
umiejetnoscig wspodtpracy z innymi ludzmi, w tym w srodowisku wielokulturowym,
umiejetnoscig dziatania w warunkach niepewnosci.

Tabela 1. Oczekiwane przez pracodawcéw kompetencje pracownikéw na wybranych stanowiskach pracy

Stanowisko pracy Kompetencje oczekiwane od kandydatéw do pracy

Pracownicy na stanowiskach 5) umiejetnos¢:
administracyjno-biurowych —  obstugi urzadzen biurowych, w tym audiowizualnych i komputera,

1) dokifadnos¢

2)  komunikatywnos$é

3)  kultura osobista

4)  umiejetnosci organizacyjne i umiejetnos¢ pracy w zespole

—  przygotowania réznych form dokumentow
—  selekgji i segregowania dokumentéw

- szybkiego pisania

6)  znajomos$¢ jezykow obcych

Pracownicy na stanowiskach specja- | 7) umiejetnos¢ uzywania specjalistycznego oprogramowania
listéw ds. rachunkowosci 8)  umiejetnos¢ sporzgdzania sprawozdan

1) dokfadnos¢

2) metodycznosé

3) spostrzegawczosé
4)  sumiennosc¢

5) systematycznosé
6) terminowos¢

9) wiedza z zakresu rachunkowosci

10) zdolnosci analityczne

11) znajomosc¢:

—  zasad dokumentowania transakcji

—  procedur obowigzujgcych w firmie

—  przepisOw prawa pracy, gospodarczego, bhp

Pracownicy na stanowiskach urzed-
niczych w instytucjach rzadowych
i samorzgdowych

- umiejetnos¢ obstugi oprogramowania komputerowego
wykorzystywanego w danym urzedzie

—  umiejetnos$¢ wykorzystywania baz danych

—  znajomos¢ przepisOw prawa i procedur administracyjnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy ogtoszen o prace.

Przedstawiony wykaz nie stanowi listy zamknietej i jednolitej. Do kompetencji kluczowych,

poza wymienionymi, zalicza sie zwykle umiejetnosci (Kompetencje kluczowe 2005; Ossowski

2005; Foresight kadr nowoczesnej gospodarki 2009):

doskonalenia sie, rozumianego jako elastyczne reagowanie na zmiany i poszukiwanie nowych
rozwigzan;

dostrzegania zaleznosci przyczynowo-skutkowych i funkcjonalnych oraz ztozonosci zjawisk;
poszukiwania, segregacji i wykorzystywania informacji z réznych zrodet;

komunikowania sie w kilku jezykach;

argumentowania i obrony wtasnego zdania, a jednoczesnie wspétpracy i porozumienia w grupie;
projektowania dziatah swoich i/lub grupy oraz przyjmowania odpowiedzialnosci za wyniki.
Niezaleznie od sposobu grupowania kompetencje ogdine pracownikéw stanowig dla przedsie-

biorstwa potencjat do przeprowadzania zmian organizacyjnych i sg przydatne w kazdej organi-

zacji dziatajgcej w zmiennym otoczeniu.

Warto przytoczy¢ jeszcze jedng teze sformutowang przez ekspertow rynku pracy, zgodnie

z ktdrag prace otrzymuije sie w 70% dzieki wiedzy fachowej i w 30% dzieki kompetencjom spotecz-
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nym, traci sie zas w 70% przez brak kompetencji spotecznych i w 30% przez brak kompetencji
merytorycznych (Juchnowicz 2007).

KOMPETENCJE SPECJALISTOW Z ZAKRESU RACHUNKOWOSCI ZARZADCZEJ

Jak wskazano, na wspdtczesnym rynku pracy rosnie znaczenie umiejetnosci ogélnych. Sg one
szczegolnie istotne w przypadku pracownikéw wspierajgcych informacyjnie kierownictwo. Zali-
cza sie do nich m.in. specjalistow z zakresu rachunkowosci zarzgdczej. Poniewaz ich zadania
sg zréznicowane, na co gtéwnie wplywajg specyfika i wielkos¢ przedsiebiorstwa, wiec rézni praco-
dawcy oczekujg posiadania przez specjalistéw z zakresu rachunkowosci zarzgdczej zréznicowa-
nych kompetencji. Zwykle do zadan tych specjalistow naleza:

— planowanie i prognozowanie dziatalnosci przedsiebiorstwa, jego zasobéw i efektéw;

— opracowanie budzetéw, analiz, raportdw wraz z interpretacjg zawartych w nich informaciji;
— whnioskowanie na podstawie raportowanych informacii;

— doradztwo zarzadowi (kierownictwu), tj. wsparcie informacyjne proceséw decyzyjnych.

W zwigzku z tym pracownik zajmujgcy sie zagadnieniami rachunkowosci zarzgdczej powinien:

— znac¢ zasady funkcjonowania przedsiebiorstwa;

— umie¢ wyodrebnia¢ i analizowa¢ procesy zachodzgce w przedsiebiorstwie;

— zna¢ zasady rachunkowosci (finansowej i zarzadczej), budzetowania, analizy ekonomicznej,
zarzgdzania finansami i controllingu;

— obstugiwaé systemy informatyczne i wykorzystywac narzedzia informatyczne, w tym sprawnie
postugiwac sie arkuszami kalkulacyjnymi.

Specjalisci z zakresu rachunkowos$ci zarzgdczej muszg mie¢ zdolnosci behawioralne, warun-
kujace umiejetnos¢ pracy zespotowej (takie jak: komunikatywnos¢ i umiejetnos¢ wyrazania sie
w sposéb zrozumiaty dla innych), a ponadto wykazywac¢ stanowczos¢ w przekonywaniu do
swoich racji na podstawie wtasciwych argumentéw. Bardzo wazna jest umiejetno$¢ postrze-
gania probleméw z roznych perspektyw, tj. z punktu widzenia wiascicieli, zarzgdu, kierownikow
nizszych szczebli, klientdow, a takze z punktu widzenia wynikéw dziatania, z perspektywy finan-
sowej oraz ochrony i gospodarowania zasobami, z uwzglednieniem zagadnien jakosci dziatania
i logistyki. Do podstawowych umiejetnosci pracownika wykonujgcego zadania z zakresu rachun-
kowosci zarzgdczej nalezy zaliczy¢ umiejetnosci:

— analitycznego myslenia, ktére umozliwia dokonanie obiektywnych analiz, pozwalajgcych na
sporzadzenie kompletnych i wiarygodnych raportow;

— strategicznego rozumienia biznesu;

— koncentracji na dostarczaniu wiarygodnych informaciji o oczekiwanym stopniu szczegétowosci;

— organizacji pracy i wspotpracy.

Specjalisci do spraw rachunkowosci zarzadczej nie zajmujg sie tylko pomiarem finanso-
wych osiggnie¢ przedsiebiorstwa. Do ich zadan nalezy niejednokrotnie opracowanie, propago-
wanie i wdrozenie etycznych wzorcéw postepowania. Z tego wzgledu praktykéw rachunko-
wosci zarzadczej powinny cechowac réwniez: uczciwosé, obiektywizm i dyskrecja (Ossowski
2005). Cechy te wyrazajg sie za pomocg okreslonych zachowan, ktére przedstawia tabela 2.
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Tabela 2. Uczciwos¢, obiektywizm i dyskrecja w pracy specjalisty do spraw rachunkowos$ci zarzgdcze;j

Cecha Charakterystyka dziatania

— unikanie faktycznego i pozornego konfliktu interesu
— powstrzymywanie sie od angazowania w dziatania ograniczajgce zdolnos¢ do
etycznego wypetniania obowigzkdéw

Uczciwosé w poste- | — odmawianie przyjmowania korzysci osobistych majgcych jakikolwiek wptyw na
powaniu i wykony- dziatanie badz ich wynik
waniu zadan — identyfikowanie zawodowych lub pozazawodowych ograniczen uniemoz-

liwiajacych odpowiedzialny i bezstronny osad zjawisk i proceséw zacho-
dzacych w przedsiebiorstwie
— przekazywanie korzystnych, jak i niekorzystnych informaciji, ocen i opinii

— przekazywanie informacji w sposéb rzetelny i obiektywny

Obiektywizm — ujawnianie wszystkich informacji istotnych w danych warunkach
zawodowy — ujawnianie dajgcych sie przewidzie¢ informacji, co moze sie przyczynic¢ do
lepszego poznania i zrozumienia tych informacji przez ich uzytkownikéw

— powstrzymywanie sie od ujawniania informacji poufnych

— informowanie podwtadnych o koniecznosci zachowania poufnosci

Dyskrecja — monitorowanie dziatan podwtadnych dla zapewnienia poufnosci

zawodowa — powstrzymywanie sie od wykorzystania poufnych informacji niezgodnie

z przeznaczeniem lub od przekazywania tych informacji osobom
niepowotanym w celu osiggniecia korzysci z nieetycznego ich wykorzystania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Ossowski (2005).

Warto podkresli¢, ze pracownicy dziatow finansowych bardzo czesto pracujg pod presjg czasu.
Analizy zwykle muszg by¢ wykonywane jak najszybciej po zgromadzeniu danych, aby wnioski
formutowane na ich podstawie byly aktualne. Wigze sie to z odpowiedzialnoscig, a w duzych
organizacjach rowniez z umiejetnoscig pracy w zespole, co wymaga odpowiedniej organizaciji
pracy zespotu i podziatu zadah miedzy jego cztonkow.

KOMPETENCJE ZAWODOWE ABSOLWENTOW SPECJALNOSCI RACHUNKOWOSC
ZARZADCZA (STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA NA KIERUNKU ZARZADZANIE)
PROWADZONEJ NA WYDZIALE EKONOMICZNYM ZUT W SZCZECINIE

Rozpoznanie kompetencji zawodowych absolwentéw studidw wymaga w pierwszej kolej-
nosci analizy programéw ksztatcenia. Badanie celéw ksztatcenia i zakladanych w programie
studiow efektdéw ksztatcenia pozwala bowiem uzyska¢ odpowiedz na pytanie o posiadane przez
absolwenta studiéw, dla ktérych okreslono dany program ksztatcenia, kompetencje w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne. Osiggniecie przez studenta okreslonych
w programie studiow efektoéw ksztatcenia potwierdza dyplom ukonczenia studidow na kierunku,
dla ktérego okreslono dany program studiéw. Dyplom poswiadcza zatem posiadanie przez
absolwenta studiow okreslonych kwalifikacji zawodowych.

Na Wydziale Ekonomicznym ZUT w Szczecinie, na kierunku zarzgdzanie (studia pierwsze-
go stopnia, licencjackie, profil ogélinoakademicki) jest m.in. prowadzone ksztaicenie na specjal-
nosci rachunkowos¢ zarzadcza. Analiza programu ksztatlcenia na omawianym kierunku
studiow pozwala stwierdzi¢, ze jego absolwent:

— ma podstawowg wiedze na temat ekonomii i zarzgdzania, ich miejscu w naukach spotecz-
nych i powigzan z innymi dyscyplinami naukowymi;

— zna podstawowe formy instytucji spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, ekono-
micznych) oraz ich strukture;
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ma podstawowg wiedze na temat mechanizméw funkcjonowania systemu finansowego
panstwa i jego wptywu na zarzadzanie organizacjg;

ma podstawowg wiedze na temat powigzan miedzy podmiotami gospodarczymi a organi-
zacjami z ich otoczenia;

identyfikuje podstawowe rodzaje relacji spotecznych wptywajgcych na zarzadzanie organi-
zacjami oraz zna rzgdzgce nimi prawidtowosci;

ma elementarng wiedze o ludziach jako podmiotach tworzgcych strukture organizacyjng
oraz zna podstawowe pojecia, prawidtowosci i problemy kierowania ludzmi w organizacjach;
objasnia znaczenie i sposoby gromadzenia informacji na potrzeby zarzgdzania organizacjami;
ma podstawowg wiedze z zakresu metod ilodciowych i jest przygotowany do ich zastosowa-
nia w procesie podejmowania decyzji;

ma wiedze o podstawowych metodach badawczych wykorzystywanych w ocenie sytuaciji
ekonomicznej przedsiebiorstw;

zna podstawowe regulacje prawne warunkujgce dziatalnos¢ podmiotéw gospodarczych;

zna istote funkcjonowania organizacji oraz identyfikuje prawidtowosci, instrumenty i zasady
zarzadzania;

identyfikuje procesy zmian w organizacjach, charakteryzuje ewolucje struktur organizacyj-
nych oraz wskazuje na czynniki strukturotworcze;

identyfikuje czynniki oraz ich wptyw na zmiany zachodzgce w organizacjach;

zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci przemystowej i prawa
autorskiego;

zna ogolne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci, wykorzystu-
jac wiedze z zakresu zarzgdzania i ekonomii.

W zakresie umiejetnosci absolwentéw kierunku zarzgdzanie na Wydziale Ekonomicznym

ZUT w Szczecinie znajduje sie umiejetno$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy do interpretaciji
Zjawisk spotecznych. Ponadto absolwent analizowanego kierunku studiow:

jest przygotowany do realizacji podstawowych funkcji zarzgdzania;

potrafi organizowac¢ prace wtasng i zespotu;

realnie ocenia ograniczenia procesu podejmowania decyzji;

analizuje i uwzglednia wptyw otoczenia na organizacje w procesie podejmowania decyzji;
wykazuje umiejetnos¢ efektywnego zarzgdzania zasobami organizacii;

potrafi wyjasnia¢ zachowania ludzi w organizacji, a takze je przewidywac¢ i wptywaé na nie;
potrafi zarzgdzaé projektami;

potrafi rozwigzywac problemy zwigzane z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi;

potrafi wykorzysta¢ metody i narzedzia doskonalenia jakosci we wszystkich obszarach
funkcjonowania organizacji;

postuguje sie technologiami informacyjno-komunikacyjnymi wspomagajgcymi proces podej-
mowania decyzji;

potrafi okresli¢ oczekiwania rynku, zrodta finansowania dziatalnosci gospodarczej;

umie wykorzysta¢ wiedze z rachunkowosci w zarzadzaniu;

potrafi wtasciwie analizowac przyczyny oraz przebieg procesow i zjawisk spotecznych w zakre-
sie ekonomii i zarzgdzania;
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potrafi prognozowac procesy i zjawiska spoteczne z wykorzystaniem standardowych metod
badawczych;

prawidiowo postuguje sie systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i regutami
(prawnymi, zawodowymi, etycznymi) w celu rozwigzania problemow z zakresu zarzgdzania
i ekonomii;

posiada umiejetnos¢ wystgpien ustnych i przygotowania typowych prac pisemnych w jezyku
polskim i jezyku angielskim z wykorzystaniem podstawowych pojec teoretycznych z zakresu
ekonomii i zarzgdzania.

Analiza programu ksztatcenia obowigzujgcego na analizowanym kierunku studiow pozwala

stwierdzi¢, ze absolwent specjalnosci rachunkowos¢ zarzadcza ma wiedze ogdélng i kierunko-

w3 z zakresu zarzgdzania okreslong w programie studiow, a ponadto:

wskazuje na kluczowe metody organizacji jednostek gospodarczych oraz identyfikuje najwaz-
niejsze problemy organizacji jednostek gospodarczych;

ma podstawowg wiedze z zakresu prawa finansowego i rozumie instytucje publicznego prawa
finansowego;

zna istote, zakres oraz narzedzia organizacji rachunkowo$ci, a takze ogdlne zasady etyki
w rachunkowo$ci;

zna elementy sprawozdania finansowego i zasady ustalania wartosci poszczegoélnych pozy-
cji zawartych w tych raportach oraz sposoby ich analizy;

zna istote i zakres rachunkowos$ci zarzadczej ijej miejsce w systemie rachunkowosci i zarzg-
dzania oraz pojecie i klasyfikacje kosztow jako podstawowego miernika oceny dziatalnosci
gospodarczej, a ponadto zna instrumentarium rachunkowosci zarzadczej stuzgce do podej-
mowania decyzji krétko- i dlugookresowych i ma wiedze na temat zarzgdczych odmian rachun-
ku kosztow oraz mozliwosci ich wykorzystania na potrzeby podejmowania decyzji;

zna istote i zakres kontroli wewnetrznej, a takze regulacje prawne w tym zakresie, zna sposéb
organizacji kontroli wewnetrznej oraz metody i obszary jej stosowania w przedsiebiorstwie;
zna procedury audytu wewnetrznego, charakteryzuje etapy procedury audytu wewnetrzne-
go i opisuje jego przebieg w wybranym obszarze aktywnosci jednostki;

ma wiedze na temat podstawowych metod oceny zagrozenia sytuacji finansowej przedsie-
biorstw oraz mozliwosci i gldwnych kierunkow wykorzystania metod statystyczno-ekonometrycz-
nych, a takze modelowania optymalizacyjnego do badania kondycji finansowej przedsiebiorstw.
Absolwent specjalnosci rachunkowos$¢ zarzadcza potrafi:

dobra¢ i zastosowa¢ odpowiednie w danych warunkach metody organizacji oraz metody
zarzgdzania wiedzg;

analizowac¢ obieg dokumentaciji zrédtowej w badanej jednostce;

sporzadzi¢ i analizowac¢ elementy sktadowe rocznego zamkniecia jednostki gospodarczej;
rozrozni¢ narzedzia organizacji rachunkowosci; dokumenty ksiegowe i sposoby ich przecho-
wywania; ksiegi rachunkowe oraz terminy ich otwierania i zamykania; terminy, metody przepro-
wadzania inwentaryzacji, elementy sprawozdania finansowego;

rozwigzywaé problemy decyzyjne na podstawie wtasnej analizy materiatow zrodtowych;
analizowac ksztattowanie sie relacji ekonomicznej: produkcja—koszty—zysk za pomocg analizy
progu rentownosci;
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— podejmowaé decyzje zarzgdcze w krotkim i dlugim okresie z wykorzystaniem instrumenta-
rium rachunkowosci zarzgdczej;

— formutowacé cele kontroli wewnetrznej, identyfikowac ryzyko oraz stosowaé metody kontroli
wewnetrznej isporzadza¢ dokumentacje dotyczacg kontroli wewnetrznej, jak réwniez
przeprowadzi¢ kontrole wewnetrzng w jednostce gospodarczej;

— ocenia¢ dokumentacje i raportowac efekty audytu wewnetrznego oraz analizowa¢ badane
zjawiska objete audytem wewnetrznym, w tym wyodrebni¢ obszary ryzyka i postugiwac sie
technikami i metodami audytu wewnetrznego;

— oceni¢ swoje dziatania i ich prawne oraz spoteczne skutki.

Ponadto absolwent analizowanej specjalnosci wykorzystuije:

— metody ilosciowe do oceny zagrozenia sytuacji finansowej przedsiebiorstw;

— wybrane pakiety komputerowe do oceny sytuacji finansowej przedsiebiorstw.

W wyniku ukonhczenia ksztatcenia absolwent specjalnosci rachunkowos¢ zarzadcza jest przygo-
towany do:

— uczenia sie przez cate zycie w celu wzbogacania nabytej wiedzy i doskonalenia umiejetnosci
samodzielnej pracy oraz pracy w zespole (stuchanie, negocjacje, perswazja, prezentacja);

— okreslania priorytetéw stuzgcych do realizacji zadan ustalonych przez siebie lub innych;

— prawidiowej identyfikacji i rozstrzygania dylematéw zwigzanych z wykonywaniem zawodu;

— opracowywania projektow spotecznych uwzgledniajgcych aspekty prawne, ekonomiczne
i polityczne;

— myslenia i dziatania w sposob przedsiebiorczy;

— uwzgledniania aspektdéw rozwoju zréwnowazonego w podejmowanych dziataniach;

— podejmowania odpowiedzialnosci za swoje zadania oraz zadania zespotu, ktérym kieruje.
Ponadto absolwent analizowanej specjalnosci studiow na Wydziale Ekonomicznym ZUT

w Szczecinie ma zdolno$¢ planowania i realizacji dziatan z wykorzystaniem posiadanej wiedzy,

pozwalajgcej rozwigzywaé problemy gospodarcze z uwzglednieniem ryzyka ekonomiczno-

-finansowego, norm prawnych i zasad etycznych.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzona analiza pozwala stwierdzi¢, ze istnieje duza zgodno$¢ oczekiwan praco-
dawcow co do kompetencji pracowniczych specjalistow z zakresu rachunkowo$ci zarzadczej
i kompetencji absolwentow specjalnosci rachunkowos¢ zarzadcza (kierunek zarzadzanie) prowa-
dzonej na Wydziale Ekonomicznym ZUT w Szczecinie.

W przypadku kompetenciji oczekiwanych od pracownikow zajmujgcych sie zadaniami z zakresu
rachunkowo$ci zarzadczej studia powinny ksztattowac i rozwija¢ — oprécz umiejetnosci zawo-
dowych — réwniez umiejetnosci: indywidualnego i grupowego realizowania zadan, kreatywnego
podejscia w dazeniu do realizacji zatozonych celdéw przy jednoczesnym zachowaniu norm
okreslonych przez prawo, zasad etyki zawodowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad odpo-
wiedzialnosci, uczciwosci i poufnosci. Konieczna jest zatem tez koncentracja dziatan uczelni na
rozwijaniu u studentdéw, zaréwno specjalnosci rachunkowos¢ zarzadcza, jak i kierunkéw ekono-
micznych, takich kompetencji, jak: gotowos¢ do ustawicznego uczenia sie, komunikatywnosc,
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pewnos¢ siebie, radzenie sobie ze stresem czy wytrwatos¢ w dziataniu. Niestety, proces naby-
wania i rozwoju kompetencji interdyscyplinarnych wymaga nieustannej praktyki, umiejetnosci
obserwaciji, treningu i doswiadczenia. Pamietajgc, iz poziom rozwoju kompetencji miekkich jest
u poszczegolnych ludzi zréznicowany i korzystajgc z pieciostopniowej skali oceny stopnia rozwoju
kompetencji (Filipowicz 2004), nalezy przyja¢, ze zatozone w programie ksztatcenia kompeten-
cje miekkie powinny by¢ u kazdego z absolwentéw studiow wyzszych rozwiniete przynajmniej
na poziomie drugim.
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