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Summary. This article attempts to draw attention to the problem of analysis of the residual
value passenger cars in Poland with carefully selected market segments. For the purposes of
empirical case study was used — a numerical experiment consisting in the forecast value of
residual particular market segments passengers vehicles on estimated useful lives of 3 to 9
years old. The purpose of this article is to signal the desired perspective directions of changes
in the processes of determining the value of residual passenger vehicles in Poland, taking into
account economic and non-economic determinants.
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WSTEP

Dostepna literatura z zakresu nauk ekonomicznych wskazuje jednoznacznie, ze wartosc
rezydualna jest jednym z kluczowych sktadnikow Total Cost of Ownership, czyli tzw. catkowitych
kosztow uzytkowania pojazdu (Skudlik 2013). W dobie obecnej stagnacji popytowej na
polskim rynku motoryzacyjnym parametr ten nabiera coraz wiekszego znaczenia nie tylko
dla menedzeréw flot samochodowych, ale coraz czesciej réwniez dla klientéw indywidualnych
(Stan branzy motoryzacyjnej... 2015). Zwazywszy, ze kazdego uzytkownika samochodu
interesuje to, jaki ekwiwalent pieniezny uda sie uzyskac po kilku latach eksploatacji pojazdu.

Zatem symulacja wartosci rezydualnej samochodu, ktéra stanowi prognozowang i zarazem
najbardziej prawdopodobng kwote, jakg bedzie mozna otrzymac za pojazd po danym okresie
eksploatacji, nabiera fundamentalnego znaczenia ekonomicznego.

Na tym etapie rozwazan nalezy podkreslic, ze w przypadku leasingu finansowego
W rozumieniu obecnie obowigzujgcych przepisow podatkowych witasnos¢ przedmiotu leasingu
przechodzi na finansujgcego po zakonczeniu umowy automatycznie, bez zadnych dodatkowych
opfat (Sprzedaz samochoddéw... 2015). Ponadto w umowach wynajmu dtugoterminowego,
leasingu finansowego i leasingu operacyjnego wartos¢ rezydualna wptywa na wysokos$é
miesiecznych rat, co stwarza takze nowy obszar badan i rozwazanh akademickich.
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W kontekscie zniesienia wszelkich barier, dotyczacych importu samochodoéw z krajow Unii
Europejskiej, oraz zmniejszenia stawek celnych na import spoza Unii Europejskiej
zagadnienie warto$ci rezydualnej stanowi bez watpienia istotny problem badawczy, tym
bardziej, ze w dostepnym pismiennictwie z zakresu nauk ekonomicznych brakuje takich
analiz i opracowan dotyczacych dtugoterminowych okreséw eksploatacji pojazdow.

Zaprezentowane podejscie stato sie podstawg przyjecia warunkéw brzegowych i metodyki
postepowania nakierowanej na probe zwymiarowania ekonomicznych i pozaekonomicznych
uwarunkowan spadku wartosci rezydualnej samochodéw osobowych w Polsce poprzez:

— zidentyfikowanie poszczegodinych czynnikdw majgcych wptyw na wartosé rezydualng pojazdow;

— prognoze wartosci rezydualnych pojazdow z wyselekcjonowanych segmentéw rynkowych,
obejmujgcych przyszty okres uzytkowania wynoszacy od 3 do 9 lat;

— probe analizy i okreslenia spadku procentowych wartosci rezydualnych dla poszczegdinych
segmentéw rynkowych.

CELE | ZADANIA SEGMENTACJI RYNKOWEJ

W literaturze z zakresu nauk ekonomicznych segmentacja postrzegana jest jako proces
polegajgcy na dokonaniu podziatu rynku na wzglednie jednorodne segmenty rynkowe, ktore
Zz uwagi na podobienstwo cechujg sie takg samg potrzebg konsumpcyjng (Podstawy
marketingu... 2012). Ta potrzeba to naturalna konsekwencja zwiekszania sie liczby
konsumentéw, wzrostu ich dochoddéw, rozwoju indywidualnych preferencji oraz mozliwosci
dokonywania wyboru (Burda i Wyplosz 2013).

Autor nie popefni btedu myslowego, jezeli zatozy, ze: ,[...] segmentacja rynku polega na
jego podzieleniu na mniejsze czesci zwane segmentami, ktore roznig sie miedzy sobag
oczekiwaniami klientow wzgledem produktu, sposobem zakupu lub innymi determinantami.
Po dokonaniu segmentacji wytwoérca musi wybraé¢ segment, w ktérym chce sprzedawac
swoje towary” (Burda i Wyplosz 2013, s. 32).

Zatem fundamentalnym celem segmentacji jest analiza struktury rynku, czyli potrzeb
klientéw, ktére rynek tworzg. Chcac unikngé kosztow zwigzanych z tzn. marketingiem
na miare kazdego klienta, sprzedawcy starajg sie dzieli€ rynek na jednolite segmenty
(Womack i in. 2014). Segment mogg tworzy¢ osoby o podobnym dochodzie badz wieku,
ktére majg zblizone oczekiwania wobec okreslonego produktu.

Drugim celem segmentacji jest pozycjonowanie produktu, czyli nadanie mu, w odbiorze
klientéw, pewnych specyficznych atutéw, wyrdzniajgcych go na tle konkurencji i innych
segmentéw ( Burnewicz 2015).

W odniesieniu do rynku motoryzacyjnego poczatkowo gtownym kryterium przynaleznosci
do klasy (segmentu) pojazdu byta jego dtugosé¢ catkowita, a wiec wielkos¢ zwigzana z nadwoziem.
Jako kryterium pomocnicze stosowano objeto$¢ skokowa silnika (Zielinski 2003). Poniewaz
w jednym nadwoziu czesto montuje sie — alternatywnie — kilka silnikéw réznej wielkosci,
w podziale tym przyjmowano najnizszg wersje silnikowa. Wedtug innych kategorii grupowano
pojazdy o okreslonych cechach uzytkowych, na przyktad dzielgc je na sportowe czy terenowe.
W pézniejszym okresie zrezygnowano z kryterium silnikowego, gdyz stosowane przez
wiekszych producentéw praktyki montowania tych samych silnikéw w réznych nadwoziach
zaktécaly przejrzystosc tego podziatu.
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Aktualny podziat rynkowy dzieli europejskie samochody osobowe na 10 kategorii, przy
czym sze$¢ pierwszych wynika bezposrednio z kryterium diugosci catkowitej i rozstawu osi,
a nastepnie wynikajg z walorow uzytkowych zwigzanych z typem nadwozia. Poszczegolne
kategorie oznaczono kolejnymi literami alfabetu. Podziat ten co jaki$ czas jest modernizowany,
tak aby byt mozliwie najlepiej dostosowany do aktualnej sytuacji na rynku samochodowym.

Graniczne wartosci dtugosci catkowitej w poszczegdlnych kategoriach majg jedynie
charakter orientacyjny (Lewicki 2015). Obserwuje sie stopniowg zmiane wartosci granicznych, co
wynika ze zmiany preferencji klientow i z postepu w budowie pojazdéw. Kolejne nowe modele sg
zwykle nieco wieksze od poprzednich, w zwigzku z czym co kilka lat granice poszczegolnych
segmentéw ulegajg korekcie.

W tabeli 1 przedstawiono obecnie stosowany podziat pojazdéw osobowych na poszczegdine
segmenty rynkowe.

Tabela 1. Podziat samochodéw osobowych na segmenty rynkowe

Segment rynku Nazwa klasy Przyktadowe modele samochodéw

A mini Fiat Panda, Citroen C1, Opel Agila, Toyota Aygo

B miejskie Ford Fiesta, Fiat Punto, Skoda Fabia, Renault Clio

c kompaktowe VW Golf, Ford Focus, Opel Astra, Skoda Octavia
premium Audi A3, BMW Compact, Mercedes SportCoupe,
Srednia AUDI A4, VW Passat, Ford Mondeo, BMW serii 3

E wyzsza BMW serii 5, Mercedes-Benz klasy E, Audi A6, Volvo S80,
luksusowa Audi A8, BMW serii 7, Mercedes-Benz klasy S, Lexus LS,
micro Renault Modus, Opel Agila,

VANY mini Citroen Picasso, Ford C-Max, VW Touran
vany Chrysler Voyager,
mate Fiat Panda 4x4,

Suv Srednie BMW X3, Hyundai Tucson, Honda CR-V, Toyota RAV 4,
duze Porsche Cayenne, BMW X5, Mercedes-Benz ML,

Terenowe Jeep Wrangler, Land Rover Defender, Mitsubishi Pajero,

Sportowe Porsche 911, BMW 6, JAGUAR XK8 COUPE

Kombivany Renault Kangoo, Fiat Doblo, Peugeot Partner

ISTOTA WARTOSCI REZYDUALNEJ POJAZDU

W dostepnym pismiennictwie z zakresu nauk ekonomicznych w wezszym znaczeniu
przez wartos¢ rezydualng rozumie¢ nalezy warto$¢ auta w chwili odsprzedazy. Natomiast
W szerszym znaczeniu pojecie to oznacza cene, jakg moze uzyskaé wiasciciel samochodu,
sprzedajgc go po uptywie zatozonego czasu uzytkowania (Tromner 2014).

Jednak zdaniem autora obydwie definicje nie oddajg w pefni istoty badanego zagadnienia.
Wptyw na wartos¢ rezydualng pojazdu ma wiele czynnikow — nie tylko natury ekonomicznej,
ktére na pierwszym etapie rozwazan nie sg w petni weryfikowalne i identyfikowalne,
w szczegolnosci w piSmiennictwie obcojezycznym z zakresu nauk ekonomicznych.
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Przy prognozowaniu przysztej wartosci pojazdu znaczenia nabiera cykl jego zycia, czyli
czestotliwos¢ zmian modelu, korekt wygladu (tzn. faceliftingu) i konstrukcji. W biezacej
dekadzie zmiany modelowe w poszczegolnych segmentach rynkowych sg czestsze niz
w poprzednich dekadach. Koncerny samochodowe, chcgc zdoby¢ nowy segment rynkowy,
wprowadzajg innowacje konstrukcyjne srednio co 2-3 lata (Kaliszuk i in. 2011). Zmieniony
model to dla producentéw szansa na pozyskanie nowych klientoéw i wzrost sprzedazy i — co
za tym idzie — wzrost zyskownosci produkcji, co w konsekwencji powoduje szybszy spadek
wartosci rynkowej i rezydualnej poprzednich wersji modelu. Wymusza to tez wprowadzenie
upustoéw cenowych na starsze modele, co rowniez skutkuje szybszg utratg przez nie swojej
ceny rynkowej. Intensywna promocja danego modelu moze w skrajnych przypadkach
doprowadzi¢ do utraty 25-40% wartosci samochodu juz w ciggu pierwszego roku jego
eksploatacji (Sprzedaz samochodoéw... 2015). Jak wskazujg obserwacje poczynione przez
autora, wprowadzenie nowego modelu nie przektada sie tak bardzo na spadek jego wartosci
rezydualnej jak sama zapowiedz jego debiutu rynkowego. Po opublikowaniu takiej zapowiedzi
rynek motoryzacyjny natychmiast znacznie dyskontuje cene poprzedniego modelu.

Ponadto istotny wplyw na utrate wartosci rezydualnej pojazdu ma jego wyposazenie — im
wiekszy, czyli drozszy, jest pakiet wyposazenia ponadstandardowego, tym wieksza jest utrata
wartoéci rezydualnej samochodu. Jak wykazaty poczynione przez autora pracy obserwacje,
pakiet wyposazenia ponadstandardowego traci swojg wartos¢ znacznie szybciej niz sam
pojazd. Kolejnym bardzo waznym czynnikiem wptywajgcym na wartos¢ rezydualng jest
przebieg samochodu, a doktadnie: sposéb jego wykorzystania. Jezeli pojazd uzywany jest
okazjonalnie, jego spadek wartosci bedzie inny niz w przypadku pojazdu uzywanego stale,
np. przez przedstawiciela handlowego.

W ostatnich latach szczegdélny wptyw na obnizenie wartosci rezydualnej pojazdéw majg
tez wszelkiego rodzaju akcje i promocje cenowe, oferowane przez dealeréw poszczegdlnych
marek, dotyczace zazwyczaj znacznych upustdéw cenowych w zakresie wyposazenia,
serwisu czy choc¢by wariantu ubezpieczenia.

ANALIZA CEN POJAZDOW UZYWANYCH A SPADEK WARTOSCI REZYDUALNEJ

Ztozonos¢ badanej problematyki oraz ustawiczna i nieprzerwana gra popytu i podazy,
ksztattujgca ceny samochodow na polskim rynku motoryzacyjnym, wymagatly od autora
podejscia alternatywnego. Dlatego w celu ukazania istotnych zaleznosci postuzono sie
z gory przyjetymi wzorcami zachowan. Tym samym przedmiotem dalszych rozwazan nie
bedzie analiza cen wartosci poszczegdlnych wyselekcjonowanych modeli pojazdéw, a wytacznie
eksploracja usrednionych warto$ci rezydualnych pojazdow w poszczegolnych segmentach
rynkowych. Ponadto na potrzeby symulacji wartosci rezydualnych przyjeto w uproszczeniu,
ze analiza dotyczy¢ bedzie trzech wybranych okreséw uzytkowania pojazdow, nie zas catego
procesu eksploatacji i zwigzanych z tym kosztéow, ktére — jak wiadomo — w przypadku
poszczegodlnych modeli i segmentow pojazddw sg nieproporcjonalne.

Zakres analizy objat pojazdy osobowe, z segmentéw od A do D. Do badan wybrano po
cztery modele z danych segmentéw pojazdow, czyli z umownego zbioru, do ktérego nalezg
samochody o okreslonych cechach lub przeznaczeniu. Wybrane pojazdy charakteryzowaty
sie popularnoscig wsrod klientow i najwiekszg liczbg egzemplarzy sprzedanych w pierwszym
potroczu 2015 r. na polskim rynku (Sprzedaz samochodow... 2015).
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W celu oszacowania wartosci rezydualnych pojazdu postuzono sie specjalistycznym
programem eksperckim Eurotax, wspierajgc eksperyment numeryczny metodg prognozowania,
gdyz obecnie jest to jedyna metoda szacowania wartosci rezydualnych samochodéw
osobowych w Polsce i Unii Europejskiej (Instrukcja programu... 2015).

W celach porownawczych w kazdym przypadku postuzono sie $rednig wartoscig nowych
pojazdéw z poszczegolnych segmentéw rynkowych, oszacowanych w ramach programu
eksperckiego Eurotax w lipcu 2015 r.

W celu zobrazowania wspominanych zaleznosci wartos¢ rezydualng pojazdéw przeanalizowano
w trzech okresach: trzech, szesciu i dziewieciu lat. Wplyw na wybér tych okreséw miaty nowe
mozliwosci i opcje finansowania pojazdow przez instytucje bankowe w Polsce.

We wszystkich symulacjach, w celu zachowania poprawnosci metodologicznej badan,
przyjeto, ze wszystkie wyselekcjonowane pojazdy majg ten sam przebieg kilometrowy i ze
ich wyposazenie oraz stan techniczny sg zblizone.

W celu uzyskania mozliwosci uchwycenia potrzebnych danych wyniki eksperymentu
numerycznego zaprezentowano narys. 1, 2, 3, 4.

SEGMENT A

Analiza zaprezentowanych danych, dotyczgcych prognozowanych wartosci rezydualnych
pojazdéw w segmencie A, wskazuje, ze pojazdy te po trzyletnim okresie eksploatacji stracg
na wartosci 50,5%, w stosunku do pojazdéw nowych; ich wartos¢ rynkowa wynosi¢ bedzie
okoto 19300 zt. Natomiast wartoS¢ pojazdéw z tego segmentu po 5-letnim okresie
eksploatacji wyniesie 11 900 zt, a wartos¢ pojazdoéw po 9-letnim okresie uzytkowania — 8400 zt.
Zatem najwiekszy spadek wartosci pojazdéw w segmencie A nastgpi po trzyletnim okresie
uzytkowania i wyniesie $rednio 50,5%; w kolejnych latach spadek ten bedzie znacznie
mniejszy. Poréwnanie wartosci wskazuje, ze po kolejnych dwéch latach pojazdy te beda
traci¢ na wartosci okoto 39%, a po kolejnych czterech — 30%. Ponadto analiza zebranych
danych wskazuje, ze po 9 latach uzytkowania pojazdy z segmentu A stracg na wartosci
$rednio 78,5%, w odniesieniu do pierwotnej ceny zakupu.

9-letni pojazd | 8400
5-letni pojazd | 11900
3-letni pojazd 19 300
| | |
0 5000 10 000 15 000 20 000 25000 [PLN]

Rys. 1. Srednie warto$ci rezydualne pojazdéw w segmencie A
Zrodto: opracowano na podstawie programu Eurotax (baza danych z lipca 2015 r.).
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SEGMENT B

Analiza zaprezentowanych danych, dotyczgcych prognozowanych wartosci rezydualnych
pojazdéw w segmencie B, wskazuje, ze pojazdy te po trzyletnim okresie eksploatacji stracg
na wartosci 56%, w stosunku do pojazdéw nowych, a ich warto$¢ rynkowa wynosi¢ bedzie
okoto 26 800 zi. Natomiast wartos¢é pojazdow z tego segmentu po 5-letnim okresie eksploatacji
wynosi¢ bedzie 16 500 zt, a warto$¢ pojazdow po 9-letnim okresie uzytkowania — 11 300 zt.
Zatem najwiekszy spadek wartosci pojazdéw w segmencie B nastgpi po trzyletnim okresie
uzytkowania i wyniesie 56%; w kolejnych latach spadek ten bedzie znacznie mniejszy.
Poréwnanie wartosci wskazuje, ze w po kolejnych dwéch latach pojazdy te stracg na
wartosci okoto 39%, a po kolejnych czterech — okoto 32%. Ponadto analiza zebranych danych
wskazuje, ze po 9 latach uzytkowania pojazdy z segmentu B stracg na wartosci 76,5%,
w odniesieniu do pierwotnej ceny zakupu.

9-letni pojazd 11 300
5-letni pojazd 16 500
3-letni pojazd 26 80(
0 5000 10 000 15 000 20000 25000 30000 [PLN]

Rys. 2. Srednie warto$ci rezydualne pojazdéw w segmencie B
Zrodto: opracowano na podstawie programu Eurotax (baza danych z lipca 2015 r.).

SEGMENT C

Analiza zaprezentowanych danych, dotyczacych wartosci rezydualnych pojazdéw
w segmencie C, wskazuje, ze pojazdy z tego segmentu po trzyletnim okresie eksploatacji
stracg na wartosci okoto 49%, w stosunku do wartosci pojazdéw nowych, a wartos¢ rynkowa
tych pojazdéw wynosi¢ bedzie okoto 31 700 zt. Natomiast wartos¢ pojazdow z tego segmentu po
5-letnim okresie eksploatacji wyniesie 20 700 zt, a wartoS¢ pojazdéw po 9-letnim okresie
uzytkowania — 14 600 zi. Zatem najwiekszy spadek wartosci pojazdow w segmencie C
nastepuje po trzyletnim okresie uzytkowania i wynosi 49%; w kolejnych latach spadek ten
jest znacznie mniejszy. Poréwnanie danych wskazuje, ze po kolejnych dwdch latach pojazdy
te stracg na wartosci okoto 34,5%, a po kolejnych czterech — okoto 30%. Ponadto analiza
zebranych danych wskazuje, ze po 9 latach uzytkowania pojazdy z segmentu C stracg na
wartosci 76,5%, w poréwnaniu z pierwotng ceng zakupu.
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9-letni pojazd 14 600
5-letni pojazd 20700
3-letni pojazd 31700
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 [PLN]

Rys. 3. Srednie warto$ci rezydualne pojazdéw w segmencie C
Zrédto: opracowano na podstawie programu Eurotax (baza danych z lipca 2015 r.).

SEGMENT D

Analiza zaprezentowanych danych, dotyczgcych wartosci rezydualnych pojazdéw
w segmencie D, wskazuje, ze pojazdy z tego segmentu po trzyletnim okresie eksploatacji
stracg na wartosci okoto 52%, w stosunku do warto$ci pojazdéw nowych, a ich warto$¢
rynkowa wynosi¢ bedzie okoto 41 300 zt. Natomiast wartos¢ pojazdow z tego segmentu po
5-letnim okresie eksploatacji wyniesie 26 100 zt, a wartos¢ pojazdow po 9-letnim okresie
uzytkowania — 16 300 zi. Zatem najwiekszy spadek wartosci pojazdow w segmencie D
nastepuje po trzyletnim okresie uzytkowania i wynosi 52%; w kolejnych latach spadek ten
jest znacznie mniejszy. Poréwnanie danych wskazuje, ze w kolejnych dwoch latach pojazdy
te stracg na wartosci okoto 37%, a po kolejnych czterech — okoto 38%. Ponadto analiza
zebranych danych wskazuje, ze po 9 latach uzytkowania pojazdy z segmentu D stracg na
wartosci 80%, w odniesieniu do pierwotnej ceny zakupu.

9-letni pojazd 16 300
5-letni pojazd 26 100
3-letni pojazd 41 300
0 10 000 20 000 30000 40 000 50 000 [PLN]

Rys. 4. Srednie wartosci rezydualne pojazdéw w segmencie D
Zrodto: opracowano na podstawie programu Eurotax (baza danych z lipca 2015 r.).
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WNIOSKI

Wartosé rezydualna samochodu to jego prognozowana przyszta warto$¢ rynkowa, czyli
cena, za jakg uzytkownik pojazdu bgdz inny podmiot bedzie mogt go zby¢é po stosownym
okresie uzytkowania. W literaturze obcojezycznej jest podawana w postaci kwotowej lub,
czesciej, procentowo — jako relacja spadku wartosci rynkowej do ceny nowego pojazdu. Jak
wykazaty obserwacje poczynione przez autora, w obecnej rzeczywistosci rynkowej wartosc
rezydualna to podstawowy wskaznik wykorzystywany przez firmy leasingowe i zarzadzajace
flotami, okreslajgcy optacalnos¢ korzystania z samochodu. Uzytkownicy prywatni znacznie
rzadziej wykorzystujg tego typu informacje. Czesciej o zakupie decydujg cena nowego
pojazdu, obiegowa opinia czy przywigzanie do marki, a wiec czynniki typowo emocjonalne.
Czesto jednak okazuje sie, ze chlodna analiza wartosci rezydualnej moze przynies¢ znacznie
wiecej korzysci. W wiekszosci przypadkéw wysoka cena zakupu nowego samochodu moze
oznaczac¢ wiekszy spadek wartosci rynkowej. W zwigzku z tym duze znaczenie ma wartosc
rezydualna, ktéra powinna by¢ podstawowg informacjg brang pod uwage podczas zakupu pojazdu.

Duza wartos¢ rezydualna $wiadczy¢ moze o renomie marki, niezawodnosci modelu i jego
walorach uzytkowych, a wiec zaufaniu do marki lub modelu na rynku wtérnym. Autor nie popefni
btedu myslowego, jezeli zatozy, ze warto$¢ rezydualng mozna uznac takze za obiektywny
i zarazem nowatorski wskaznik jakosci do ceny.

Natomiast analizujgc przedstawione w tabelach i na rysunkach sumarycznie wyniki symulacji
i prognoz wartosci rezydualnych pojazdow z segmentéw A-D, stwierdzono, ze:

— w przypadku wyselekcjonowanych do badan modeli pojazdéw najwiekszy spadek
wartosci i to we wszystkich badanych segmentach zaobserwowano w odniesieniu do
pojazdéw 3-letnich; wynosi on $rednio 50%, bez wzgledu na analizowany segment rynkowy
i cene rynkowg pojazdéw nowych;

— w okresach eksploatacji 3-letnich, 5-letnich i 9-letnich najmniejsze spadki wartosci,
wynoszgce okoto 30% (wyjatek stanowi segment D), stwierdzono, poréwnujgc pojazdy
3- i 5-letnie z 9-letnimi;

— w przypadku pojazdow z segmentu D, w porownaniu z innymi segmentami, najwiekszy
spadek wartosci rynkowej nastepuje po 9 latach eksploatacji (w stosunku do ceny zakupu);
wynosi on srednio 80%.

Podjeta przez autora proba analizy warto$ci rezydualnych samochodéw osobowych na
przyktadzie wybranych segmentéw rynkowych w Polsce nie wyczerpuje w pehi istoty
zagadnienia, a stanowi jedynie prébe zasygnalizowania zlozonosci badanej problematyki
dotyczgcej ksztattowania sie cen i wartosci rezydualnych samochodéw osobowych w Polsce.
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