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Summary. This article is written to confront the results of the research study presented in the
report of consulting firm-Deloitte "First steps in the labor market. Leaders of the Future "with the
generation of accounting students from the University of Economics in Wroclaw. The generation
Z are the opened people to the world and new technology, on technical innovations. The article
shows that in both studies obtained very similar results. The difference stems from the nature of
the students — accounting students. The differences are especially in the group of Alpinist and
Sceptic ones.
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WSTEP

Pokolenie Z jest obecnie pokoleniem wchodzacym na rynek pracy. Stanowig je osoby
urodzone po 1990, w wiekszosci studenci wyzszych uczelni, dorastajacy w $wiecie internetu
i pozostajgcy ciggle online. Z jednej strony jest to generacja bardzo zaawansowana
i zaangazowana technologiczne i zagubiona w realnym Swiecie, z problemami w kontaktach
miedzyludzkich, ale z drugiej strony angazujgca sie w wiele inicjatyw charytatywnych lub
akcji spotecznosciowych, prowadzonych online. Pokolenie Z dorastato w latach 2000-2010,
czyli w czasie nowinek technicznych i softwarowych (Pawtowska 2015).

Generacja Z jest réwniez pokoleniem najmniej jednorodnym, jezeli wezmiemy pod uwage
aspekt ekonomiczny, kulturowy. Sg to gtéwnie dzieci obecnych 40-50-latkdw, ktorzy weszli
na rynek pracy po zmianach ustrojowych w 1989 roku. Pokolenie Z jest czwartym
pokoleniem pracownikéw na rynku pracy. Baby boomers to pracownicy w wieku 45-65 lat
(,pracujg po to, zeby przetrwac”), nastepna jest generacja X, czyli pracownicy w wieku 35—-45
lat (,zyjg po to, zeby pracowac”) oraz generacja Y — pracownicy w wieku 27-35 lat (,pracujg
po to, zeby zy¢”). Dla pokolenia Z mozna zaproponowac opis ,2yjg, a praca jest dodatkiem”.

Celem niniejszego artykutu jest proba okreslenia oczekiwah zawodowych studentéw
rachunkowos$ci Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu wkraczajgcych na rynek pracy
i zestawienie tych oczekiwan z wynikami badanh firmy consultingowej Deloitte.
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GRUPY STUDENTOW WEDLUG RAPORTU FIRMY DELOITTE

Zgodnie z opracowanym przez Deloitte raportem ,Pierwsze kroki na rynku pracy. Liderzy
przysziosci’ (2015) obecni studenci tworzg na rynku pracy bardzo specyficzng grupe. Mimo
ze sg oni jeszcze w “trybikach nauczania”, wiedzg juz, ze nie interesuje ich prowadzenie
wiasnego biznesu. Wiekszos¢ z nich, z jednej strony, widzi siebie w korporacjach, a z drugiej
strony jest przekonana o swoich ponadprzecietnych umiejetnosciach zarzadzania i kierowania
zespotami ludzi, bez zadnego doswiadczenia. Wedtug raportu Deloitte az 80% os6b juz
podczas studiéw rozpoczyna prace, a ok 40% widzi siebie w korporacjach miedzynarodowych.
Jednoczes$nie autorzy raportu zwracajg uwage, ze jest to pokolenie z wielkimi oczekiwaniami,
przekonane o tatwosci wejscia na rynek pracy, niejednorodne i czesto z nierealistyczng
oceng wtasnych mozliwosci (, Tytani”, ,alpinisci” i ,sceptycy”... 2015).

Na podstawie otrzymanych wynikoéw eksperci firmy Deloitte zaproponowali podziat
studentéw na 4 grupy:

— tytandw,

— alpinistow,

— umiarkowanych,

— sceptykow (Pokolenie Y chce pracowac... 2015).

Tytanami, ktérych wg raportu jest 33%, nazywa sie osoby spetniajgce sie w pracy. Dla
nich praca jest koniecznoscig, spetnieniem, satysfakcjg i wartosciag samg w sobie. Jest ona
drogg do zrobienia kariery, ktora jednak nie jest gtownym celem. Rownoczesnie majg
swiadomosc¢, ze praca jest drogg do dobrobytu, a takze okazjg do kontaktéw z innymi
osobami. Dla nich praca nie jest przykrym obowigzkiem, po intensywnym dniu pracy czujg
satysfakcje. Dla tej grupy mniej wazny jest spokdj czy dobrobyt (Deloitte. Pierwsze kroki na
rynku... 2015).

Dwadziescia siedem procent badanych zostato zaklasyfikowanych do grupy alpinistow.
Interesuje ich kariera, a praca staje sie zrédtem dobrobytu. Rzadziej, niz pozostali,
podkreslajg, ze ich zycie skupia sie na pracy, ale pracowaliby nawet wowczas, gdyby nie byli
do tego zmuszeni. Sukces badz stawa jest dla nich kategorig wazniejsza i istotniejsza niz dla
pozostatych grup. Niezmiernie cenig sobie szacunek innych. Edukacje traktujg na réwni
Z pracg — jako srodek do celu, a nie cel sam w sobie. W poréwnaniu z innymi nie przyktadajg
duzej wagi do zdrowia i religii. Traktujg prace jako element swojego sukcesu; praca jest
wybierana dla prestizu (Deloitte. Pierwsze kroki na rynku... 2015).

Trzecig grupe, na poziomie 25% badanych, stanowig osoby zakwalifikowane przez
firme Deloitte do grupy umiarkowanych. Sg to osoby, ktére traktujg prace jako mozliwosé
rozwoju. Praca jest dla nich niejako obowigzkiem wobec spoteczenstwa, dzieki czemu
mozliwe bytoby jej wykonywanie, nawet gdyby osoby te nie potrzebowaty wynagrodzenia za
nig. Praca jest wazna, ale nie jest jedynym celem zycia. Nie traktujgjej jako okazji do
poznawania ludzi czy zapewnienia sobie dobrobytu. Uwazajg, ze praca nie moze wptywac
na rezygnacje z osobistych zainteresowan. W poréwnaniu z innymi grupami czesciej
doceniajg dobre zdrowie, posiadanie grona przyjaciot. Najmniej zalezy im jednak na stawie
czy na osiggnieciu sukcesu (Deloitte. Pierwsze kroki na rynku... 2015).
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Ostatnig grupe tworzg tzw. sceptycy. Wedtug badania jest to najmniej liczna grupa (14%).
Nalezg do niej osoby, dla ktdrych praca to obowigzek i sposéb na zarabianie pieniedzy. Praca
ma by¢ dodatkiem do zycia i nie moze powodowac rezygnacji z zainteresowan. Obowigzki
zawodowe sg tylko jednym z elementéw zycia i to tym mniej istotnym. W poréwnaniu z innymi
grupami w najmniejszym stopniu sg gotowi poswigcac sie pracy. Czesciej natomiast uwazajg
spokéj za bardzo istotng kategorie i wartos¢ (Deloitte. Pierwsze kroki na rynku... 2015).

MATERIAL | METODY

W artykule do wnioskowania badawczego zastosowano metode rozumowania poprzez
indukcje na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych oraz wynikéw raportu firmy
Deloitte ,Pierwsze kroki na rynku pracy. Liderzy przysziosci”.

Opracowanie artykutu zostato poprzedzone badaniami empirycznymi. Podstawg ich byta
ankieta badawcza skierowana do studentéw Il oraz Ill roku studidow stacjonarnych | stopnia
Wydziatu Zarzgdzania, Informatyki i Finanséw na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.

Wykorzystane do celéw kwestionariusze ankiet zawieraty 10 pytan szczegotowych (tab. 2):
— pracowat(-a)bym, nawet gdybym nie potrzebowat(-a) pieniedzy;

— praca zawodowa umozliwia czlowiekowi peten rozwdj jego potencjatu;

— praca zawodowa to klucz do awansu spotecznego i dobrobytu;

— praca zawodowa to gtéwne zrédto kontaktu z innymi ludzmi;

— praca zawodowa jest gtéwnym zrédtem satysfakcji cziowieka;

— moje zycie skupia sie przede wszystkim na pracy zawodowej;

— praca zawodowa to obowigzek wobec spoteczenstwa;

— praca zawodowa bez szans na kariere nie ma sensu,;

— praca to tylko sposéb na zarabianie pieniedzy;

— praca zawodowa to w gruncie rzeczy przykry obowigzek (Deloitte. Pierwsze kroki na

rynku... 2015).

Pytania zawarte w ankiecie byty identyczne jak w raporcie firmie Deloitte ,Pierwsze kroki
na rynku pracy. Liderzy przysztosci”.

W ankiecie zadano rowniez pytania ogdélne, dotyczace:

— wieku,
— pfci,
— doswiadczenia zawodowego.

Badania ankietowe przeprowadzono wsrod oséb, ktore urodzity sie w latach 1993-1995.
Zgodnie z wiekszoscig przyjetych klasyfikacji mozna osoby te zakwalifikowaé do generaciji Z.
W raporcie firmy Deloitte eksperci potaczyli te grupe wiekowg z generacjg Y. Ankieta zostata
przeprowadzona wsréd 182 studentéw z czterech grup ze specjalnosci rachunkowos$é
i auditing, jednej grupy ze specjalnosci rachunkowos¢ i podatki na studiach licencjackich oraz
jednej grupy przed wyborem specjalnosci z Wydziatu Zarzadzania, Informatyki i Finansow
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
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WYNIKI | DYSKUSJA

Wyniki badan, przeprowadzonych przez ekspertéw firmy Deloitte, zamieszczono w tab. 1 2.
Ogodlne informacje dotyczgce badanych studentéw oraz mitodych absolwentéw przez firme
Deloitte zawarto w tab. 1. W tabeli 2 zaznaczono szarym ttem dominujace odpowiedzi, na
podstawie ktorych przypisano danego respondenta do okreslonej grupy.

Tabela 1. Ogoélne dane dotyczgce respondentéw firmy Deloitte

Pte¢ respondentow [%] Ogoétem Tytani Alpinisci Umiarkowani Sceptycy
Mezczyzni 32,00 26,00 33,00 34,00 41,00
Kobiety 68,00 74,00 67,00 66,00 59,00
Osoby z doswiadczeniem
o 81,20

zawodowym [%]

Srednia wieku respondentow — 23,4 roku.

Zrodto: opracowano na podstawie: Deloitte. Pierwsze kroki na rynku... (2015)

Tabela 2. Postawy wobec pracy respondentéw firmy Deloitte

Tytani ‘ Alpinisci | Umiarkowani | Sceptycy
Wyszczegolnienie %
33,00 27,00 25,00 14,00

P.rac.owal(-a)bym, nawet gdybym nie potrzebowat(-a) 92,50 93.50 92.90 46,60
pieniedzy
Praca}.z.awodowa u_mozI|W|a cztowiekowi peten 92.20 8540 88,90 46,60
rozwdj jego potencjatu
Praca zawodowa to klucz do awansu spotecznego 85,80 82,50 66.40 48,50
i dobrobytu
II'I’erazcriizawodowa to gtdbwne zrodto kontaktu z innymi 77.80 33.10 27.90 72.40
Pracg zawodowa jest gtéwnym zrodtem satysfakciji 47.90 19,20 15,00 22.70
cziowieka
Moje zyC|e'skup|a sie przede wszystkim na pracy 65,80 11,40 8.20 2040
zawodowej
Praca zawodowa to obowigzek wobec spoteczenstwa 43,60 42,50 35,40 21,50
Praca zawodowa bez szans na karierq nie ma sensu 37,70 91,60 72,10 52,10
Praca to tylko sposdb na zarabianie pieniedzy 3,70 7,50 14,60 66,30
Pracg zawodowa to w gruncie rzeczy przykry 0,50 3.20 6.10 39,30
obowigzek

Zrédto: opracowano na podstawie: Deloitte. Pierwsze kroki na rynku... (2015).

Na podstawie badan przeprowadzonych wsrod 182 studentéw, wedtug kryteriow

zastosowanych przez ekspertéw Deloitte, dokonano ich podzialu na 4 grupy. W pierwszej
grupie (tytanéw) dominowaty odpowiedzi ,tak” na pierwszych 6 pytan. Do grupy alpinistow
przypisano osoby, ktére w zdecydowany sposob i w wiekszo$ci odpowiedziaty pozytywnie na
pytania 1-3 i 8. Osoby z grupy umiarkowanych odpowiadaty pozytywnie réwniez na pytania
1-3, a takze na pytania 8-9. Studenci zakwalifikowani jako sceptycy swoje odpowiedzi
pozytywne podzielili miedzy pytania mniej wiecej po potowie. Dominowaty odpowiedzi ,tak”
na pytania 4 oraz 8-10, wg ktorych praca stuzy jedynie zarabianiu pieniedzy, a pracuje sie
po to, by robi¢ kariere. Szczegdtowe wyniki badania podano w tab. 3.
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Tabela 3. Podziat badanych studentéw na grupy na podstawie postawy wobec pracy (w %)

Tytani Alpinisci | Umiarkowani Sceptycy
%
Wyszczegdlnienie

65 oséb 64 osoby 30 oso6b 23 osoby

(35,71%) (35,16%) (16,48%) (12,64%)
P.rac.owal(-a)bym, nawet gdybym nie potrzebowat(-a) 95.38 96,88 96,67 47,83
pieniedzy
Praca).z.awodowa u'mozI|W|a cztowiekowi peten 92.31 89,06 86,67 5217
rozwdj jego potencjatu
Praca zawodowa to klucz do awansu spotecznego 84,62 90,63 66,67 52.17
i dobrobytu
Iizn;jazc;\]izawodowa to gtéwne zrodto kontaktu z innymi 89.23 23.44 3333 78,26
Praca zawodowa jest gtéwnym zZrédtem satysfakcji 50.77 1719 13.33 2174
cztowieka ’ ’ ’ ’
Moje zycie skupia si¢ przede wszystkim na pracy
zawodowej 63,08 14,06 6,67 26,09
Praca zawodowa to obowigzek wobec spoteczenstwa 33,85 43,75 30,00 21,74
Praca zawodowa bez szans na karierq nie ma sensu 30,77 95,31 70,00 52,17
Praca to tylko sposéb na zarabianie pieniedzy 9,23 15,63 23,33 60,87
Praca zawodowa to w gruncie rzeczy przykry
obowiazek 4,62 9,38 6,67 43,48

Liczba badanych studentéw —182 osoby.

Srednia wieku ankietowanych wynosi prawie 21 lat, w tym 24 osoby sg w wieku 22 lat,

126 oséb jest w wieku 21 lat, 32 osoby sg w wieku 20 lat. Mezczyzni stanowig 12% badane;j

proby, a kobiety 88%. Struktura badanej proby pod wzgledem pici ksztattuje sie podobnie jak

w tab. 4; przedstawiono jg na ryc. 1. Az 63% badanych studentéw ma juz doswiadczenie

zawodowe w formie ptatnych praktyk, stazéw oraz pracy tymczasowej lub pracy statej.

Na bazie otrzymanych odpowiedzi ustalono, ze do grupy tytanow kwalifikuje sie 65 oséb,

czyli 35,71% (w tym 89,23% kobiet i 10,77% mezczyzn). Grupa alpinistow liczy 64 osoby, co

stanowi 35,16%. W tej grupie kobiety stanowig 76,56%, a mezczyzni — 23,44%. Kolejng

grupe stanowig umiarkowani, wsrod ktorych 70-30% stanowig kobiety. tgcznie do tej grupy

nalezy 30 osob, czyli 16,48% badanej proby. Ostatnia grupa (sceptycy) obejmuje jedynie

23 osoby (12,65% badanej proby), w tym 52,17% stanowig kobiety, 47,83% — mezczyzni.

Tabela 4. Ogodlne dane dotyczgce badanych studentéw

Pte¢ respondentow [%] Ogoétem Tytani Alpinisci Umiarkowani Sceptycy
Mezczyzni 12,00 10,77 23,44 30,00 47,83
Kobiety 88,00 89,23 76,56 70,00 52,17
Zo:xgélozwci/(;fwmdczemem 63,00

Srednia wieku respondentéw — 20,96 roku.
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Ryc. 1. Podziat na grupy ze wzgledu na pte¢

PODSUMOWANIE

Na podstawie wynikow wiasnych badan ankietowych mozna poréownac otrzymane wyniki

na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu z wynikami badanh firmy Deloitte. Na

rycinach 2-5 poréwnano wyniki. Jak wynika z badan, generacja Z studentéw rachunkowosci

UE z Wroctawia prawie idealnie wpasowuje sie w wyniki badan zaprezentowane w raporcie

,Pierwsze kroki na rynku pracy. Liderzy przysziosci’. Studenci rachunkowosci niemal

identycznie, jak w raporcie Deloitte, zostali zakwalifikowani do okreslonych grup.

z

Dzieki otrzymanym wynikom mozna stwierdzic, ze:

studenci rachunkowosci Uniwersytetu Ekonomicznego z generacji Z nie odbiegajg znacznie
od innych studentow i mtodych absolwentéw objetych badaniem firmy Deloitte;

wiekszo$¢ studentow rachunkowosci stanowig kobiety, ktdére na podstawie badan zostaty
zaliczone do tytandw lub alpinistéw;

mimo matego udzialu mezczyzn w badaniu mozna uznaé, ze przynalezg oni do grupy
sceptykow i umiarkowanych;

specyficzne cechy dyscypliny rachunkowosé powodujg, ze wiekszy jest udziat badanych
w grupie Alpinistow niz w grupach sceptykéw czy umiarkowanych.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze oczekiwania wiekszosci studentéw rachunkowosci
pokolenia Z skupiajg sie na fatwej, dobrze pfatnej pracy, ktora bedzie dawata im

satysfakcje sama w sobie, a takze bedzie umozliwiata kontynuacje ich zainteresowan oraz

hobby; doceniajg oni prace, ale nie jest to najwazniejsza czes¢ ich zycia.
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